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Malmo mot Diskriminering

Malmo mot Diskriminerings vision ar ett samhalle fritt fran
diskriminering. Vi erbjuder kostnadsfri juridisk radgivning och stod till
enskilda som blivit utsatta for diskriminering. Vi gor lagen kand och
tillganglig for de som bar rattigheter och for de som bar ansvar.

Pa uppdrag av organisationer och foretag processleder vi
personalgrupper i aktivt dtgardsarbete for att forebygga
diskriminering. | samverkan med arbetsplatser, skolor, universitet och
myndigheter tar vi fram kunskap och praxis i jamlikhetsarbetet. Vi ar en
frekvent anlitad utbildare i diskrimineringslagen.

Malmo mot Diskriminering &r en fristdende, ideell forening. Vart

och andra antidiskrimineringsbyraers uppdrag regleras i Forordning
om statligt stod for verksamheter som férebygger och motverkar
diskriminering (2002:989). Verksamheten far darmed ett statligt, arligt
grundstod. Utdver det har vi ett kommunalt verksamhetsstod fran
Malmo stad, flera projektstod samt inkomster fran vara konsultuppdrag
och utbildningar. Var radgivande verksamhet riktar sig till invanare i 18
kommuner i sédra, mellersta och norddstra Skane.

Projektet Aktion som metod

Aktion som metod ar ett barnrattsprojekt som drivits av Malmo
mot Diskriminering med finansiering fran Allmanna arvsfonden
fran juli 2019 till juni 2022. | projektet har vi kombinerat Malmo
mot Diskriminerings expertis i diskrimineringslagen med ett
barnrattsperspektiv och arbetat metodutvecklande.
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Sammanfattning

Malmo mot Diskriminering har utvecklat en metod som hjalper det
enskilda barnet eller ungdomen som diskriminerats att fa upprattelse
samtidigt som den mojliggor forandring for manga fler. | Aktion som
metod kombineras verktygen ungas delaktighet och samverkan, dialog,
juridik samt opinionsbildning i riktade aktioner.

Aktion som metod ar sprunget ur en vilja att utifran juridisk
arendehandlaggning agera mer férankrat och mer aktivistiskt i var
stravan i att utmana diskriminerande strukturer. Rorelsejuridik innebar
att tillampa juridiken som ett verktyg for social rattvisa och utmanar
den typiska synen pa juridiken och juristens roll. Den bygger pa
principen att en social forandring endast kan vara mojlig och varaktig
om den utformas utifran de manniskor som blir mest paverkade.!
Denna metodutveckling ar Malmo mot Diskriminerings bidrag till
arbetet.

Texten ar bade en metodbeskrivning och en vagledning i ett arbete mot
diskriminering. Vi riktar oss till organisationer, som liksom Malmé mot
Diskriminering, arbetar med juridiken for samhallsférandring. Vi riktar
oss ocksa till organisationer och individer som verkar for barn och
ungas rattigheter med hjalp av andra verktyg.

Disposition

Vagledningen borjar med en kort introduktion av metoden och ger
sedan en kronologisk overblick av tre aktioner och verktygen som

respektive aktion har bestatt i. Anvand garna denna 6verblick som
referenspunkt att bladdra tillbaka till.

Sedan foljer verktygskapitlen som redogor i detalj for aktionernas
innehall, har ar aktionerna inte langre sammanhallna utifran amne
utan har delats upp beroende pa vilket verktyg som anvants. | slutet av
varje avsnitt presenteras resultat, framgangsfaktorer och tips.

Vagledningen behover inte lasas fran parm till parm, det gar utmarkt
att hoppa mellan avsnitt och fordjupa sig i utvalda delar.

' Al-Khamisi, Rérelsejurister - vigen mot en samhdllstéréndrande juridik -
om makt civilsamhdlle och behovet av nya jurister, s 27-28.

Metoden i korthet

Aktion som metod har individarendet som utgdngspunkt. | samverkan
med unga och sakkunniga analyseras orsaker till diskrimineringen som
skett och hur denna diskriminering kan angripas i en aktion. Aktionen
bestar av en kombination av verktyg for att 6ka samhallspaverkan.

- Utgangspunkt: Ett eller flera individarenden valjs som utgdngspunkt
for aktionen. Arendena utreds av jurister utifran ett
barnrattsperspektiv och ett handlaggningsstod (se bilaga 1).

+ Analys: Bakomliggande orsaker till diskrimineringen analyseras i
samverkan med unga och sakkunniga. Ett huvudproblem och ett mal
for aktionen bestams.

« Aktion: Aktionen genomfors. | aktionen kombineras verktygen ungas
delaktighet och samverkan, dialog, juridik samt opinionsbildning.

« Resultat: Aktionens resultat utvarderas utifran uppsatta mal och
utifran kriterierna 6nskad férandring for individen respektive 6nskad
forandring pa strukturell niva.
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Barnrattsperspektivet och diskrimineringslagen
i samverkan

Barnkonventionen ar svensk lag sedan januari 2020, lag (2018:1197)
om FOrenta nationernas konvention om barnets rattigheter.

Aktion som metods arbete bedrivs utifran ett barnrattsperspektiv,
det vill sdga utifran Barnkonventionens grundprinciper:

* alla barn har samma réttigheter och lika varde och far inte
diskrimineras (artikel 2)

* barns basta ska beaktas vid alla beslut som rér barn (artikel 3)

* barn har ratt till liv och utveckling (artikel 6)

* barn har ratt att inkluderas och uttrycka sin mening (artikel 12)

Aktion som metod har verkat for att kunskapshdja och ta fram
arbetssatt for att barnrattsperspektivet ska integreras i allt arbete med
barn och unga. Utgangspunkten har varit grundprincipen om barnets
basta och barns ratt till inkludering som ett gemensamt mal i syfte

att motverka diskriminering av barn och unga. | projektet har tagits
fram en rapport, Frdga barnet vad det behéver - nyckeln till kvalitativt
beslutsfattande, som ar en fordjupning i hur ett barnrattsarbete

kan bedrivas. For att bedriva ett kvalitativt barnrattsarbete maste
barnrattsperspektivet i samverkan med diskrimineringslagen utgora
rotterna i arbetet mot individuell och strukturell diskriminering.

“Ett barnrdttsbaserat synsdtt, som utgor karnan i barnkonventionen,
innebdr att varje flicka, pojke och barn som definierar sig pd annat sétt
ska ses som bdrare av rdttigheter. Ett sadant synsdtt krdver att varje
barn erkdnns, respekteras och skyddas som réttighetsbdrare med en
individuell personlighet, egna behov och intressen och en personlig
integritet. Det innebdr ocksd att barnets rdtt att bli hort och fd sina
dsikter beaktade mdste tillgodoses systematiskt i alla processer och att
barnets egenmakt och deltagande ska vara centralt i alla drenden och
beslut som berdr barnet.”

(Inkorporering av FN:s konvention om barnets rattigheter, prop.
2017/18:186s. 75)

Tre Aktioner

Aktion | utgick fran ett urval av individarenden som reflekterade olika
aspekter av bristande tillganglighet mot barn. Aktion Il utgick ifran
unga som drabbades av Skurups kommuns beslut om slojférbud

i skolan, men som valde att inte anmala. Aktion Il utgick ifran en
enskild anmalan om rasism mot ett barn inom sjukvarden. Aktionerna
har inneburit ett testande och utforskande arbete for att utmana de
bakomliggande diskriminerande strukturerna i dessa individarenden.
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Aktion | - bristande tillganglighet

Malmo mot Diskriminering far varje ar in arenden som ror

bristande tillganglighet i skolan. Medan manga skolor har

blivit relativt bra pa den fysiska tillgangligheten, sa forbises

ofta den pedagogiska tillgéngligheten. Aktion | tog saledes sin
utgadngspunkt i fem individdrenden om diskriminering mot barn med
funktionsnedsattningar. Aktionens mal var att hitta arbetssatt som ger
barn det stod de behover och har rétt till i sin skolgang.

"Vad har Leo gjort idag? - Inte mycket, han har suttit
med en plastbit i handen hela dagen. [...] Nar vi tog upp
problemet med skolan var de avigt instdllda.”

Foralder i ett av vara individarenden som aterger ett
samtal med skolpersonal.

Bilden pa nasta sidaillustrerar aktion I. Juristerna borjade handlagga
individarenden samtidigt som Aktionsgruppen bildades for att
undersoka och analysera den strukturella diskrimineringen bakom
handelserna. Las mer om Aktionsgruppen pa sidan 24. Parallellt pagick
en rattsprocess dar Malmo mot Diskriminering anvande strategisk
processforing, lds pa sida 47.2

2 Rattsprocessen har pagatt parallellt med projektet och finansierats med
verksamhetens egna medel.
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Detta var forsta gangen fragan om pedagogisk tillgéanglighet provades
rattsligt och domen blev historisk. For att maximera domens effekt
anvande vi mediamodellen, las om denna pa sida 60. Genom att
inkludera de unga anmalarnai en rapport blev de delaktiga i arbetet,
lds om rapporten med barnperspektiv pa sida 59. Vi utvecklade dven
dialogmodellen, ett arbetssatt for samverkan mellan vardnadshavare
och skola nar samarbetet slutat fungera som satter barnets basta i
fokus. Lds mer om dialogmodellen pa sida 29. | aktion | har samtliga
verktyg anvants: ungas delaktighet och samverkan, dialog, juridik samt
opinionsbildning.

Aktion I - bristande tillganglighet

|
I
Utredning av individdarenden

Rapport med barnperspektiv
Strategisk processforing Mediamodellen

Tillgénglighet till samhallet ar en mansklig rattighet. Sverige har atagit
sig att folja funktionsrattskonventionens vilket innebar ett arbete for att
alla barn med funktionsnedsattning fullt ut ska atnjuta alla manskliga
rattigheter och grundlaggande friheter pa lika villkor som andra barn.
Malmo mot Diskriminering far varje ar in en mangd drenden som rér
bristande tillganglighet i skolan. Var upplevelse ar att medan manga
skolor har blivit relativt bra pa den fysiska tillgdngligheten, sa forbises
ofta den pedagogiska tillgangligheten.

Bristande tillganglighet i skolan ar nar en elev som har en
funktionsnedsattning missgynnas genom att utbildningsanordnaren
inte vidtar skaliga tillganglighetsatgarder for att den ska kommai en
jamforbar situation med elever utan funktionsnedsattning.

10

Syftet med diskrimineringsforbudet ar att gora det mojligt for elever
med funktionsnedsattning att uppna likvardiga rattigheter och
mojligheter i praktiken. Vad som raknas som en skalig atgard utgar fran
de regler och lagar som galler i skolan. Om skolan har gjort vad som
kravts enligt skollagen, ar det som utgangspunkt tillrackligt.

Exempel pd atgarder for pedagogisk tillganglighet:
stod i undervisningen
anpassad schemalaggning
resurs eller elevassistent
tekniska lashjalpmedel for datorer
teckentolkar i undervisningen
inlasta laromedel*

3 SO 2008:26. Konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning.
4 Exempel hamtade fran Diskrimineringsombudsmannen, Utbildningsomradet.

11



Aktion Il - islamofobi

| december 2019 beslutade Skurups kommun att infora ett
slojforbud. Bakgrunden till beslutet var en motion framlagd av
Sverigedemokraterna. Motionen innebar att huvudduk, burka, nigab
och andra kladesplagg med syfte att dolja elever och personal inte
skulle vara tilldtna i Skurups forskolor och grundskolor.

Beslutet utmanade grundlaggande rattighetslagstiftning och drabbade
barn och unga. Darfoér beslutade Aktion som metods projektgrupp att
utforska majligheten att bestrida det. Vi sokte upp och erbjod stéd

till elever i Skurup som upplevt trakasserier till foljd av kommunens
beslut. Det blev snabbt tydligt att beslutet fatt konsekvenser trots att
det inte vunnit laga kraft. Men ingen ungdom vagade eller ville anmala.

Aktion Il tog saledes sin utgangspunkt i de unga sléjbarande muslimer
som drabbades av beslutet om sl6jforbud i skolan, men som valde

att inte gora en anmalan. Tva vuxna Skurupsbor 6verklagade

dock kommunens beslut, vilket blev ett underlag for aktionen.
Aktionens mal var att undersdka varfor barn och unga inte anmaler
diskriminering pa grund av sin religion och att hitta arbetssatt som kan
forhindra att de utsatts for sddan diskriminering.

Bilden pa nasta sida illustrerar aktion Il. Mot bakgrund av barnens
radsla eller olust infor att anmala trakasserierna pabdrjade juristerna
en rattsutredning kring mojligheten att fora talan utan en enskild
skadelidande. Detta resulterade i en strategisk skrivelse till regeringen.
Denna kan du ldsa om pa sida 53. Samtidigt tog Aktion som metods
projektgrupp kontakt med ungdomar med erfarenhet av islamofobi,
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och hade ett kunskapsutbyte kring diskriminering. Detta resulterade i
bildandet av Expertradet. Lds om kunskapsutbytet och Expertradet pa
sida 36 och 21. Expertradet tog i samverkan med Aktion som metod
fram en fortbildning for skolpersonal, lds mer om denna pa sida 42.
Genom att samverka med en expert i diskrimineringsfragor bidrog
aktionen till en val underbyggd dom i forvaltningsratten, las om

detta under 6verklaga kommunalt beslut, pa sida 51. | aktionen mot
islamofobi kombinerades verktygen ungas delaktighet och samverkan,
dialog samt juridik.

Aktion Il - islamofobi

I |
. |
1
I
I
I
Beslut om slojforbud Skurups kommun Kunskapsutbyte kring diskriminering
Overklaga kommunalt beslut Expertradets analys

Fortbildning for skolpersonal
Réttsutredning Strategisk skrivelse

Begreppet islamofobi

Det finns manga olika definitioner av begreppet islamofobi.
Nationalencyklopedin definierar det som ”socialt reproducerade
fordomar om och aversioner mot islam och muslimer samt handlingar
och bruk som angriper, exkluderar eller diskriminerar manniskor pa
grund av att de ar eller antas vara muslimer och associeras till islam”.s

”Jag blir inte en annan ménniska med sldja.”

Elev i Skurup som intervjuats om kommunens beslut
att forbjuda sloja.

14

Varfor behovs aktioner mot islamofobi?

Religionsfriheten ar en mansklig rattighet som har ett starkt skydd

i Regeringsformen, Europakonventionen och Barnkonventionen.

Att bara sloja ar ett religiost uttryck, och det omfattas darfor av
religionsfriheten.s | lander runt om i Europa har forbud inforts mot
att bara sl6ja exempelvis i skolan eller pa jobbet. Liknande roster
har hojts i Sverige och manga som bar sl6ja far utsta trakasserier och
kommentarer pa grund av hur de valt att uttrycka sin religion.

Av Barnkonventionen foljer att barn har ratt att uttrycka sina asikter
vad géller religionsfragor och att det ska finnas forutsattningar

att pa egen hand bilda sin uppfattning om religion eller annan
trosuppfattning. Det ar forbjudet att diskriminera en person pa grund
av hens religion, till exempel genom sarbehandling av elever som bar
sloja i skolan.

”... det kdinns som att mdnniskor har ndgot slags
forakt mot muslimer, ndr islam tas upp, s antingen
[...] hatar man det verkligen och har starka dsikter om
religionen. Eller sa férstGr man inte alls men man vill
inte heller ldra sig och ge religionen en mdjlighet. Eller
sd kommer det med rddsla ocksa, att man liksom dr
rédd for religionen for att det har hdnt sG mycket. Jag
tror att det bygger pd ISIS och extremistgrupper som
ger en falsk bild av det hela. Men islamofobin, man ser
detéverallt, [...] | Frankrike dér har man férbjudit slojan
helt och hdllet om man ér under 18 ar.”

Ung medlem i Expertradet.

5 Nationalencyclopedin. 2022, Islamofobi.
6 Nar begreppet sl6ja anvands syftar man oftast pa hijab. Hijab &r en sl6ja som
tacker enbart haret och halsen. Nigab eller burka ar heltdckande slojor.
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Aktion Ill - rasism inom varden

Svensk sjukvard ar inte jamlik och vissa patientgrupper vittnar om att
de far ett sdimre bemétande. Det finns dock ingen kédnd forskning om
barns och ungas utsatthet for diskriminering i svensk sjukvard.

Aktion IIl utgick fran ett individarende om rasism mot ett barn
som sokt vard pa en skansk akutmottagning. Aktionens mal var
att hitta arbetssatt som kan forhindra att barn och unga utsatts for
diskriminering inom varden pa grund av sin etnicitet.

Bilden nedan illustrerar aktion Ill. Efter en rattsutredning av arendet
gjorde juristerna bedomningen att ett satt att angripa problematiken
pa en strukturell niva var genom en strategisk skrivelse till IVO,
Inspektionen for vard och omsorg. Lds om den strategiska skrivelsen
pa sida 55. | samverkan med unga i Expertradet undersoktes och
analyserades sedan fragan om rasism mot barn inom sjukvarden ur ett
bredare perspektiv och ungdomarna bidrog med kunskap och egna
erfarenheter. Expertradet arbetade sedan fram en kampanj i sociala
medier for att uppmarksamma fragan, las om den pa sida 66. Aktion
som metod férde dven dialog med DO, dar vi lyfte svarigheter vi har
sett under vart arbete med diskrimineringsdrenden i varden. | aktion
Il kombinerades ungas delaktighet och samverkan, juridik samt
opinionsbildning.

Aktion Il - rasism inom varden

HOSTEN 2020 JAN-MARS 2021 APR-JUN 2021 JULI-SEP 2021

S

Utredning av individdrende Yttrande till IVO Dialog med DO

Expertradets analys Kampanj i sociala medier

17




[dmna tips eller klagomal i hdandelse av diskriminering. DO anvander

Varfor behovs aktioner mot rasism inom varden? informationen for att sakerstalla att lagen foljs och inte framst for att
Det ar en grundlaggande mansklig rattighet att fa tillgdng till sjukvard [0sa situationer for enskilda personer. Det kan vara svart att agera

pa lika villkor och att inte utsattas for diskriminering i varden. Det som enskild och mycket svart att fa upprattelse efter att ha utsatts for
finns forskning som visar att vissa grupper har svarare att fa tillgdng diskriminering i varden.

till vard. Men morkertalen nar det galler diskriminering inom varden
beddms vara stora.” For att fa ytterligare underlag till det strukturella
perspektivet intervjuades forskaren Sarah Hamed.

”En stor del av ojdmlikheterna i varden finns i utformningen
och genomférandet. For att hitta dessa strukturfel behéver
olika aktérer inom sakomrddet bland annat fortsdtta

att utveckla analyser av diskrimineringsanmdlningar,
bemdtanderapportering, felbehandlingar, kotider och

”Det finns ndstan ingen forskning om rasismen inom
vdrden i Sverige. [...] nej barns réster finns inte med i
forskningen. [...]

Vi har bevis pd att rasism sker inom ramen fér andra
samhadllsinstitutioner och det finns exempelvis forskning

behandlingsmetoder kopplat till olika grupper av vardtagare.
D@ gdr det att forstd sambanden mellan enskildheterna och
strukturfelen.”

som pavisar rasism inom bdade arbetsmarknaden och
bostadsmarknaden. Det finns ingen anledning att tro
att vdrden dr exceptionell.”

DO, Ratten till sjukvard pa lika villkor, s 56.

Sarah Hamed, doktorand vid sociologiska
institutionen, Uppsala universitet

Diskrimineringsforbud inom varden

Diskriminering ar forbjuden i fraga om halso- och sjukvard och

annan medicinsk verksamhet.? Alla patienter har ratt till att ta del av
likvardig vard, behandling och radgivning. En patient som i ett enskilt
fall behandlas samre utifran en diskrimineringsgrund, och far séamre
vard, langre vantetider eller krav pa sarskilda avgifter, omfattas av
diskrimineringsforbudet.® Forbudet att diskriminera omfattar inte
beddmningar av vardbehov som grundas pa beprovad erfarenhet
och vedertagna behandlingsmetoder, och inte heller medicinska
felbedomningar.°

7 Diskrimineringsombudsmannen, Rétten till sjukvdrd pd lika villkor, s 10.

Inspe'ktionjen for vard och omsorg (IV?) ansvarar fér till;ylj 6v§er halso- 8 SFS 2008:567, Diskrimineringslag, 2 kap. 12 §.
och sjukvard, men granskar inte anmalningar om diskriminering 9 Diskrimineringsombudsmannen, Rdtten till sjukvdrd pd lika villkor, s 9-10, 65.
som forekommit i varden. Enskilda kan vénda sig till DO for att 10 Proposition 2007/08:95. Ett starkare skydd mot diskriminering, s 522.
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Verktyg: ungas delaktighet och samverkan

En aktion tar sin utgdngspunkt i en analys av den strukturella
diskrimineringen bakom individarendet. For att forankra och fordjupa
analysen behdvde Malmo mot Diskriminering samverka med

unga och med sakkunniga. Expertradet och Aktionsgruppen blev
resultatet. | dessa samverkansgrupper har vi gemensamt identifierat
huvudproblem och satt upp mal for vara aktioner.

@ Expertradet mot diskriminering

Genom Expertradet mot diskriminering var unga delaktiga i aktion Il
och aktion Ill. Expertradet var delaktiga i att undersoka och analysera
den strukturella diskrimineringens orsaker och inverkan pa individen
f e TR SN med fokus pa islamofobi i skolan och rasism inom varden. Grundat i de

. . S > Ty SN ungas erfarenheter kunde huvudproblem, mél och innehalli delar av
0 P I N I o N S- RN aktionerna ringas in.
BILDNING Expertradets bildande
Ingen elev i Skurup som utsatts for trakasserier till foljd av beslutet

L ] L ] w
J U R I D I K om slojdférbud gjorde en anmalan. Malmo mot Diskriminering gjorde
bedomningen att det var av stor vikt att fa in andra berérda ungdomars

. roster i vart arbete. Vi tog kontakt med foreningen Méllans Basement
D l A L o G som bedriver ungdomsverksamhet i Malmo.'" | samtal med dem fick
vi ta del av mdnga erfarenheter av diskriminering och vi fick veta att
U N GA S deltagarna inte kdnde till antidiskrimineringsbyraernas verksamhet.
Deltagarna 6nskade att fortsatta samverka och detta blev starten pa
DE LAKTIG H ET Expertradet. Expertradet bestod av sju ungdomsledare fran Mollans
& SAMV ER KAN Basement som samverkade med fyra projektmedarbetare fran Aktion
som metod. Ungdomsledarnas roll var att bidra med kunskap och
- , erfarenheter om diskriminering, specifikt kopplat till islamofobi och
rasism inom varden. Aktion som metods roll var att ge Expertradet

verktyg for hur de skulle kunna beméta diskriminering och att ge dem
kunskap om sina rattigheter utifran géllande lag.

O,J'.

5 11 Vi tréffade ungdomarna fran Méllans Basement nér de deltog i Internationella
Kvinnofdreningens projekt Tjejdriven, finansierat av Allmanna arvsfonden.
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Jambordig samverkan mellan unga och vuxna

For att arbeta samhallsforandrande ar det avgorande att barn och
ungas erfarenheter och berattelser, som ofta inte far ta plats, ges plats
och synlighet. Hur kan ett sddant utbyte goras jambordigt, med sa
likvardiga forutsattningar som mojligt?

Samarbetsprojekt mellan unga och vuxna initieras oftast av vuxna, leds
av vuxna och utspelas i vuxna "rum”. Detta gor det latt for alla deltagare
oavsett alder att falla in i dlderistiska monster dar beteenden som hor
till vuxennormen premieras. Det kan till exempel vara hur man for sig,
hur man pratar och vad man pratar om.

Aldersmaktsordningen och andra maktordningar paverkar alltid vara
grundforutsattningar till ett likvardigt samarbete, och det ar den
vuxna varldens ansvar att undanrdja hinder som barn och unga kan
uppleva pa grund av sin position i samhallet. Vuxenvarlden har ett
kunskapsovertag i forhallande till barn och unga.

Det finns mycket skrivet om jambordig samverkan mellan barn och
ungdomar och vuxna. Dar &ar Sveriges manga ungdomsorganisationer
de stora experterna. Malmo mot Diskriminerings bidrag kommer

fran vara manga erfarenheter av utforskande samarbeten som ror
identiteter kopplade till de sju diskrimineringsgrunderna. Nar Malmo
mot Diskriminering samverkar med personer med olika erfarenhet av
ett visst samhallsfortryck ror vi oss ofta i den tunna skiljelinjen mellan
att gora forandringsarbete, och att vara vara identiteter. Dessa bada
dimensionerna behover synliggoras och skapas plats for.
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Peer-to-peer learning

Ungdomsledarna pa Méllans Basement hade kunskap som Malmé mot
Diskriminering saknade och vice versa. Syftet var att lara av varandras
perspektiv och erfarenheter, for att med var samlade kunskap kunna
gora effektiva aktioner mot diskriminering. Vi anvande oss av peer-
to-peer learning, en pedagogisk metod som innebar att deltagare lar
av och med varandra, genom social interaktion. Till skillnad fran den
traditionella undervisningsformen dar utbildaren ager den relevanta
kunskapen och 6verfor den till 6vriga deltagare forutsatts har ett
jambordigt larande.

“Det hdr dr det bdsta som jag har gjort i mitt liv och tagit del
av. Det betyder jdttemycket for mig, hela samarbete vi har
med er. Sdttet som ni jobbar pd det har pdverkat mig mycket.
Redan dagen efter har jag snackat med mina smdsyskon, om
att det finns hjdlp att fd. Det gav en rést som kan hjdlpa som
inte fanns innan. Det svdraste dr att ta de stegen och ndr man
vet om att man kan anmaila. ... helt plétsligt sé har man ett
alternativ.”

Deltagare i Expertradet

Expertradet traffades vid sex tillfallen under varen 2021 och

utbildades i diskrimineringslagen och manskliga rattigheter. Las mer
om kunskapsutbytet pa sida 36. Ett resultat av detta gemensamma
arbete var att tre deltagare i Expertradet i samverkan med Malmo

mot Diskriminering tog fram och genomforde en fortbildning for
skolpersonal som en del i aktion Il, mer om denna pa sida 42. Ett annat
resultat ar en kampanj i sociala medier om rasism i varden som det star
om pa sida 66.
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2

Medan Expertradet ar ett exempel pa ungas delaktighet, ar
Aktionsgruppen ett exempel pa samverkan med sakkunniga.
Aktionsgruppen har utgjort en viktig grund i aktion | mot

bristande tillganglighet. | Aktionsgruppen samverkade Malmo mot
Diskriminering med yrkes- och sakkunniga samt personer med levd
kunskap av funktionsnedsattningar, varav en ung juriststudent vars
arende Malmo mot Diskriminering samtidigt drev. | gruppen blandades
olika sorters expertis och erfarenhet; till exempel genom att ha med en
yrkesverksam specialpedagog och en universitetslektor med inriktning
specialpedagogik, en professor emeritus i rattssociologi, en filosofie
doktor och jurist som forskar i diskriminering, en barnrattsstrateg fran
Malmo stad och en projektmedarbetare i Inkluderingslabbet.?2 Fran
Malmo mot Diskriminering deltog tva jurister, projektledaren samt en
processledare som ledde gruppens arbete.

Ndgot som tydligt saknades i Aktionsgruppen var barnets perspektiv;
det viktigaste perspektivet for att forsta den bristande tillgdngligheten
som drabbar barn och unga. Pa grund av barnens alder och
funktionsnedsattningar var det i stor utstrackning inte mojligt att hora
barnen ivdra individarenden direkt. Projektgruppen resonerade kring
och hittade en annan mojlig vag att skapa delaktighet for barn med
svara neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Las mer pa sida 59 om
var rapport med barnperspektiv.

Processledning av Aktionsgruppstraffar

Vid vara forsta tva traffar med Aktionsgruppen lades mycket tid

pa att skapa en gemensam grund dér saval sakfragan som vara
kanslor och identiteter fick ta plats. Detta skapade en grogrund for
manga goda larosamtal.’® For att fa en gemensam forstaelse av
diskrimineringslagen och bristande tillganglighet véagde vi medvetet
upp renodlade kunskapspass fran Aktion som metods jurister med
ett pass om levd erfarenhet av rorelsehinder fran en av gruppens
medlemmar.

12 |Inkluderingslabbet var ett Arvsfondsprojekt som pagick parallellt med Aktion
som metod och som vi samarbetade med.

13 Ett viktigt verktyg for Aktion som metods processledare ar boken Svdra samtal:
Hur man pratar om det som betyder mest, av Stone, Patton och Heen, 2012.
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Undersoka - Analysera - Agera - Folja upp & utvardera
Aktionsgruppen arbetade utifran en processmodell inspirerad av
diskrimineringslagens kapitel 3 om aktiva dtgarder och traffades vid
sammanlagt atta tillfallen.

ANALYSERA

UNDERSOKA AGERA

FOLJA UPP
OCH
UTVARDERA

Aktionsgruppen borjade brett med att undersdka bristande
tillganglighet ur flera olika perspektiv; det juridiska perspektivet,
pedagogens perspektiv och barnrattsperspektivet. | den tredje och
fjarde traffen gjordes en problemanalys av aktionens individarenden.
Malet var att i fyra likartade drenden identifiera orsaker som ligger

till grund for bristande pedagogisk tillganglighet i skola och forskola
samt vilka effekter som detta leder till for barnet, vardnadshavare och
samhalle.

| problemanalysen av vara drenden anvandes LFA (Logical Framework
Approach), ett valkant verktyg for resultatstyrd projektplanering inom
ideell och offentlig sektor. Som underlag fanns sammanfattningar av
vad som hant i varje drende och barnets alder. Under noggrann lasning
antecknade Aktionsgruppen orsaker och effekter till handelserna som
beskrevs. Syftet var att hitta huvudproblemet och den strukturella
problematiken bortom specifika detaljer. Lapparna med anteckningar
klustrades och kategoriserades med varsin rubrik. En bild framtradde
sa smaningom kring vad som var huvudproblemet; att skolan och
huvudman brister i sitt ansvar.
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Huvudproblem:
Skolan och huvudman brister i sitt ansvar.

Orsaker: ' )
. Avsaknad av barnets perspektiv oc

delaktighet
. Skolan brister i sitt ansvar och agerar

felaktigt utifrdn barnets ratt

. Otydlighetiansvar

. Bristande kompetens
funktionsférmaga och diagnoser

. Sarskilda behov och anpassningar
tillgodoses € o

. Lagar och regleringar omsatts inte |l

praktiken .
. Begransande vuxennorm, funkisnorm

och skolnorm

Effekter:

* Missad skolgdng och kunskaper
tblirinte hérd

S vérdnadshavare

ral for barnet

rat utanférskap

eri fér barnet och

* Radslor ho
* Negativ spj
* Internaljse
* Resurss|gs

vardnadsh

attill att f§ basala réttigheter)
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avare (tid och energi gar

Av huvudproblemet foljde logiskt att aktionens mal pa medellang sikt
skulle vara att Huvudman och skolor uppfyller sitt ansvar enligt

lag. Med stod av vara kluster av orsaker och effekter kunde vi satta
delmalen till att a) Fortydliga ansvar och roller fér skolor och b) Driva fér
att barnets perspektiv och barnperspektivet blir utgdngspunkt.

PROBLEMANALYS MALNIVAER

Effekter Overgripande mal (l&ng sikt)
Huvudproblem Aktionens mal (medellang sikt)
Orsaker Delmal & aktiviteter (kort sikt)

Nasta steg var att agera. Vad skulle Aktionsgruppen gora for att
uppna aktionens mal? Resultatet blev ett arbetssatt for samverkan
mellan vardnadshavare och skola ndr samarbetet slutat fungera:
Dialogmodellen. Denna kan du lasa om i ndsta avsnitt pa sida 29.

De ungas film

Som en dokumentation av Aktion som metod har Malmo mot
Diskriminering producerat De ungas film som skildrar hur unga har
varit delaktiga i aktionerna. | filmen far vi hora roster fran Expertradet
och den unga anmalare som ocksa var en medlem i Aktionsgruppen.
De berattar om sina egna erfarenheter av att utsattas for bristande
tillganglighet, islamofobi och rasism inom varden. Att de ungas egna
roster far sta i fokus ar en viktig aspekt av barnrattsperspektivet.
Filmen finns pa Malmo6 mot Diskriminerings hemsida, se Referenslistan
pa sida 72.
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Verktyg: dialog

| varje aktion har processledd dialog anvants som ett verktyg for
forandring. Dialogen satter barnrattsperspektivet och barnets basta

i framsta rummet och kan anvandas med rattighetsbarare sa val

som med ansvarsbarare. | de tre exempel som finns med i detta
kapitel, ar samtliga resultat av ungas delaktighet och samverkan med
sakkunniga.

Dialogmodellen
En del av aktion | mot bristande tillgénglighet

Dialogmodellen utvecklades med utgangspunkt i tva individarenden
som rorde bristande tillganglighet i skolan. Huvudproblemet i aktion |
- e hade formulerats i Aktionsgruppen och vi hade bestamt aktionens mal
. . L e Tl och delmal till att:
OPINIONS: 474 & a) Fértydliga ansvar och roller fér skolor
(=] I LDN i NG ' ' b) Dfiva for att barnets perspektiv och barnperspektivet blir
utgangspunkt.

L » L]
J U R ' D l K : En tydlig réd trad i individarendena var konflikter och [dsningar i

~ kommunikationen mellan vardnadshavare och skola som gjorde
det omoijligt att fortydliga ansvar och roller och att driva for barnets
D I A L o G perspektiv. Ndsta steg var att agera. Vad behdvde géras for att uppnd

aktionens mal?
U N GA S Slutsatsen var att samverkan mellan vardnadshavare och skola maste
: fungera. Tva av Aktionsgruppens deltagare fick, efter godkdnnande fran
DE LAKTIG H ET vardnadshavare, tillgang till samtliga dokument i tva individarenden
g SA MVE R KA N och tillsammans med en jurist och processledare arbetades
dialogmodellen fram. | bada drendena hade vardnadshavarna lange
forsokt fa till stand en dndring i barnens skolsituation, men inte lyckats.
Misstron mellan vardnadshavare och skolan var stor och samverkan
fungerade inte.

Dialogmodellen samlar aktorer runt barnet som arbetar nara eller har
sarskild kunskap om barnet till medlande méten dar barnets behov och
barnets basta star i centrum. Malmé mot Diskriminerings roll ar dels
att vara processledare, dels vara experter pa barnets rattigheter. Malet
med dialogmodellen ar att forbattra samverkan mellan vardnadshavare
och skolan for elever i behov av sarskilt stod. Verktyget ar konstruktiv
dialog om l6sningar framat, sd att samverkan fungerar efter att vi lamnar.
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Genom dialogmodellen gors parterna till medparter som arbetar mot ett

gemensamt mal - att barnet ska ha tillgang till sina manskliga rattigheter.

Har kravdes det ett ganska stort forarbete i form av insamling och
inlasning betraffande barnets nuvarande situation och behov, liksom
sakkunskaper gallande den eller de funktionsnedsattningar som var

i fraga. | utredningen ingick ocksa skollagen och beskrivningarna av
atgardsprogrammets syfte och implementering. Nar det bedomdes att
dialogmodellen var lamplig, kopplades en processledare fran Aktion
som metod in. Darmed kunde juristen fokusera pa lagkraven och
processledaren pa dialogen och den framatsyftande riktningen.

Praktiska forberedelser och planering infor det forsta medlande
motet bestod dels i interna dvervaganden om hur stor insats vi kunde
erbjuda och om nagon annan juridisk atgard kunde bli aktuell om
dialogmodellen inte gav resultat. Vardnadshavarna fick darefter veta
vad de kunde forvanta sig av Malmo mot Diskriminering av insatsen
och av ett eventuellt efterspel. Vi diskuterade vad som var rimliga
forhoppningar.

Darefter inkluderades anmalare och skola. Fokus var att bygga tillit
till Malmo mot Diskriminering och till processledaren, att skapa
forutsattningar for ett bra motesklimat och etablera samsyn kring
vad motet skulle handla om. Har ingick darfor formoten med skola
och vardnadshavare, dar de gavs mojlighet att ta del av och paverka
planeringen.

Vi forklarade och tydliggjorde syftet med motet for parterna: Att
malet var en konstruktiv, framatsyftande dialog for att skapa en sa
bra skolsituation som mojligt for barnet.

Parterna beskrev sina forvantningar infor motet och vi delade vara.
Vi tydliggjorde var rollférdelning: Att processledaren har en
medlande och opartisk roll, och att juristens roll inte ar att vara
juridiskt ombud i forsta hand, utan den som bidrar med juridisk
kunskap i syfte att sakerstalla barnets rattigheter framat.
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Métesdeltagare
Vilka skulle delta i det medlande métet och varfor? Kan barnet
narvara? Om inte, hur sakerstaller vi att barnets rost blir hord?
Vi stravade efter att samla aktorer som arbetade néra barnet, sdsom
klasslarare och resursperson - och de med ansvar for barnets
situation, sasom rektor, bitradande rektor och specialpedagog.
Vilka personer vill barnet sjalv ha ndrvarande? Kanske en vuxen pa
skolan eller nagon i barnets narhet som barnet har fortroende
for, men som inte formellt har ndgot inflytande 6ver barnets
skolsituation?
Ska habiliteringen (HAB) delta for att ge ytterligare perspektiv pa
barnets forutsattningar och behov? Vilket mandat har de att fatta
beslut som ror barnet, och hur paverkar detta syftet med narvaron?

Ovriga praktiska fragor
Hur ska motet bast dokumenteras; ska nagon anteckna eller ska
samtalet spelas in? Vi valde att anteckna, av tidsskal.
Hur ska informationen som framkommer i enskilda féormoten
och de gemensamma medlande motena forvaltas av Malmo mot
Diskriminering?
Ska vi uppratta sekretessavtal med innebdrden att vi inte far
anvanda uppgifter som delas vid motena i en eventuell framtida
rattslig process? Sddana avtal kan séanka garden hos motparten
och oka fortroendet for Malmo mot Diskriminering som opartisk
medlare. Nackdelen ar att det kan framkomma bevisning som vi
sedan inte har mojlighet att anvanda.

Steg 3 Genomféra ett forsta dialogméte

Har beskriver vi ett faktiskt dialogmote som vi hade med skolpersonal
och vardnadshavare. | motet deltog vardnadshavare, rektor, bitradande
rektor, specialpedagog, elevassistent, larare samt tva personer fran
HAB. Se forslag pa dagordning pa sida 78. Fokus for motet var att bygga
tillit mellan parterna genom att de fick hora varandras perspektiv och
besluta om nagra konkreta atgarder som skulle ggnomforas innan
nasta mote.

Vi satte samman deltagarna i par som vi trodde bast gynnade deras
trygghet och 6ppenhet och valde fragan *Vad ar samarbete for
dig?”. Deltagarna delade efterat sina tankar. Ovningen bidrog pa ett
avgorande satt till en mer 6ppen och konstruktiv dialog.
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Viinledde med en variant av 6vningen Tryggare rum.?3 Med denna
ovning klargjordes att vi forutsatte att alla motesdeltagare hade goda
intentioner och barnets basta i atanke. Vi betonade att alla parter
deltog utifrdn det gemensamma malet att hitta [6sningar framat och
att deltagarnas olika perspektiv behovdes for att skapa en helhetsbild
och ett fungerande samarbete - for barnets basta.

Nasta steg var en incheckningsrunda dar deltagarna i tur och ordning
fick presentera sig och dela sina foérvantningar pa motet. Darefter gav
juristen en kortfattad, grundlaggande genomgang av den juridik som
ror barnets rattigheter sa att alla deltagare hade de juridiska ramarna
klara for sig. Sedan gick vi in i sakfragorna.

Vi formulerade tillsammans konkreta dtaganden - olika for vardera
parten - att genomfora till nasta mote. Atagandena baserades pa de
slutsatser som deltagarna kommit fram till under motet och knét an till
syftet med motet.

Vi bestamde tid for ett uppfoljande mote (som riktlinje inom 6-8
veckors tid). Tills sist avslutades motet med en utcheckning dar
motesdeltagarna delade hur de tyckte att motet hade varit och om de
tog med sig nagot positivt fran motet.

Steg 4 Aterkoppling och nya férberedelser infor det andra dialogmétet
Ett gott rad ar att rakna med att forberedelserna infor det uppféljande
motet kommer att ta lika mycket tid som infor det forsta. Forst samlade
vi vara intryck och reflektioner fran det forsta motet. Vilka moment
fungerade bra respektive daligt utifran malet att skapa samsyn och
dialog? Hur fungerade de olika momenten utifrdn malet att barnets
basta ska vara utgangspunkten for dialogen och l6sningarna framat?

Vardnadshavarna och skolan kontaktades sedan om deras intryck
och reflektioner, och vad de 6nskade till ndsta motes dagordning

och upplagg. Kanske sag de nya fragor nu? Protokollet skickades ut
tillsammans med deltagarnas ataganden och 6verenskommelser och
de ombads komplettera om vi missat nagot.

23 Se bilaga 3.

32

Ett 6vervagande vi hade var vilken roll juridiken skulle ha framat.

Vi valde att lata processledaren fortsatta pa egen hand efter det andra
motet, utan juristen. Men ett alternativ hade varit att vid det forsta
motet i hogre grad anvanda juridiken som ett patryckningsmedel,

till exempel genom att betona diskrimineringslagens forbud och
sanktioner. Detta kan vara aktuellt om dtaganden inte har uppfyllts
och det finns en ovilja hos ansvarsbararna att gora mer. Samtidigt bor
det fortsatt betonas att det framsta malet med dialogen ér att hitta
[6sningar framat.

Steg 5 Uppfdljande maéte

Att genomfora ett eller eventuellt flera uppfoljande méten, med
samma grundlaggande upplagg som det forsta syftet att skapa ett
tryggare rum dar deltagarna kan ga igenom sina respektive ataganden.
Har de uppfyllts? Vad har fungerat och vad har inte fungerat?
Aterkopplingen till parterna sker pd samma sitt som efter det forsta
motet.

Steg 6 Avslutande maéte

Deltagarna utvarderade processen, och sa dven faciliteraren med
juristen. Fokus lag pd hur samverkan skulle fungera efter att vi ldmnat.

33




En av skolorna angav att det viktigaste resultatet - ur ett
barnperspektiv - var att dialogen okat tryggheten i samverkan mellan
skola och vardnadshavare. Men dven att dialogmodellen skapat en
tydlig struktur for moten kring eleven och att vardnadshavarna nu
vet vem de ska vanda sig till i olika arenden vilket lett till en 6kad
forstaelse.

Vardnadshavarna angav en rad positiva effekter for barnet och for
samverkan framat. Bland annat att:

Dialogen blev en bro for 6kad forstaelse

Skolan har insett kravet och vikten av delaktighet vid méten med
vardnadshavarna och barnets natverk fran habiliteringen

En ny fast dagordning borjade anvandas under processens gang och
ska anvandas framover

Delaktighet ska skapas dven infor méten, genom att alla deltagare far
mojlighet att paverka dagordningen samt veta vilka som ska delta.

Andrat fokus vid méten som ar mycket mer gynnsamt for barn
och alla andra inblandade. Mer fokus pa inlarning, larmiljon,
kunskapsinhamtning, och inte som tidigare mycket fokus kring fysisk
formaga och hjalpmedel.

Var erfarenhet hittills ar att det behdvs tre till fyra dialogmoten for att
na resultat. Det ar viktigt att lagga in matbara mal som ror barnets
skolgang och att se dialogen som ett verktyg for detta. Insatsen gav
positiva resultat for samverkan och darmed for barnet. Samtidigt ar
det problematiskt att en extern aktor fran civilsamhallet ska fungera
som stod for nagot som skolans huvudman har ett ansvar fér men
inte lever upp till. Det &r fa organisationer som har bade en jurist och
en processledare och darfor vore det intressant om modellen kan
utvecklas for att anvandas sjalvstandigt.

Lat deltagarna kdnna att de har ett 4gandeskap i processen,
samtidigt som du har ett tydligt ledarskap. Strava efter balans
mellan process och struktur. Med process avser har att ge plats

for det ovantade, insikten att varken du eller deltagarna har alla svar
och vet vilket som ar basta, nasta steg. Med struktur avser vi har att

faciliteraren har en tydlig roll och mandat och att dagordningen f6ljs.
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Det ar naturligt om stdmningen inledningsvis ar spand och
defensiv. Att paminna om syftet och intentionen som etablerats
under forberedelsefasen - det vill saga forhoppningen om att hitta
en vag framat, for barnets basta - ar ett satt att forebygga att
parterna borjar tala forbi varandra, gar i forsvarsstallning eller altar
handelser bakat i tiden.

Utga fran dagordningen och hall er till den. Lat fortroendet byggas
upp stegvis och vanta med de kansligaste eller jobbigaste fragorna
tills ni marker att tilliten och den gemensamma riktningen for
samtalet har borjat etableras.

Anvand juridiken och principen om barnets basta som en “neutral”
ram for samtalet, for att betona och peka ut den gemensamma
riktningen framat. Genom att betona barnkonventionens
bestammelser som nagot fast och utom diskussion som alla parter ar
skyldiga att forhalla sig till ar det mojligt att prata om skolans
juridiska ansvar pa ett mer avpersonifierat satt. Ingen i rummet
behover ddrmed kadnna sig personligen angripen vilket bade gynnar
dialogen och satter barnets rattigheter i centrum for samtalet.

Fortsatt att gora rundor bland deltagarna utifran varje punkt i
dagordningen for att sdkerstalla att alla far komma till tals med sina
funderingar.

Ta pauser nar det behovs, forslagsvis efter ungefar 45 minuters
samtalstid.

Om ni har svart att halla tidsplaneringen och borjar fa ont om tid
att hinna alla punkter; minns att motets framsta funktion ar att
starka relationen mellan parterna. Att stressa igenom dagordningen
kan leda till att dialogen blir lidande och fortroendet rubbas.
Overvag i sddana fall att prioritera de viktigaste punkterna och lata
resten vila (de kan behandlas vid nasta méte eller i ett uppféljande
e-postmeddelande).
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Kunskapsutbyte kring diskriminering
En del av aktion Il och aktion IlI

Vara samarbetspartners fran ungdomsorganisationen

Mollans Basement ville bli experter pa den svenska
diskrimineringslagstiftningen. Detta kunskapsutbyte ar resultatet.
Genom utbytet rustades ungdomarna i rattighetsfragor och fick verktyg
for deras fortsatta forandringsarbete med och for andra ungdomar.
Kunskapsutbytet stackte sig 6ver ett halvar och ledde till bildandet

av Expertradet.24 Genom kunskapsutbytet formedlades olika satt

att forstd och motverka diskriminering av barn och unga, och teori
varvades med levda kunskaper. Ungdomarnas nyvunna kunskaper
tillampades i konkreta aktioner och en avslutningsceremoni med
diplomering holls for att fira var larande resa.

”... Nu har ju barnkonventionen blivit en lag och det

tycker jag dr det bdsta som ndgonsin kunde ha hént. [...]
bland barn och unga idag sd finns det de som kdnner sig
fortryckta och inte har ndgon rost och kan inte liksom gora
ndgonting Gt saken. Att ge dem pushen och résten och visa
att du har réttigheter och kan géra ndgonting dt saken.
Och sedan ndr de blir bemétta med diskriminering, att inte
bliradda.”

Medlem i Expertradet.

Casemetodik

Som en rod trad genom hela kunskapsutbytet forekom casebaserat
larande. Casemetodik ar ett satt att Oversatta lagens relativt
komplicerade sprak till situationer som kan férekomma i verkligheten,
det vill saga case. Metodiken har sitt ursprung i rattsvetenskapen i
USA, och lampar sig sarskilt val for diskussioner om lagens tillampning
pa verkliga livet. Detta eftersom juridik sallan fullt Gverensstammer
med verkligheten, vilket kraver traning i hur olika lagar skulle kunna
tillampas i olika situationer.
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De case som vi diskuterade kom ofta fran ungdomarna sjalva, fran
deras egna iakttagelser och erfarenheter av diskriminering i vardagen.
Som till exempel:

*Jag dr morkare i huden. De andra eleverna och lédrarna ér
svenska. Jag behandlas inte pGg samma sdtt som de andra. Jag
kan be om hjdlp men fér inte det av ldraren. Jag kan bli utskickad
eller tillsagd om ndgot hdnder. Om jag blir férsenad, sd far jag en
markering men det fdr inte de andra.”

Medlem i Expertradet.

Med utgangspunkt i fallet kunde foljande diskussionsfragor stallas:

- Kan detta vara diskriminering utifran diskrimineringslagens kriterier?

- Hur kan situationen forstas utifran barnkonventionen och dess
huvudprinciper?

- Vilka samhallsnormer kring identitet spelar in i den orattvisa
behandlingen?

Diskrimineringslagen staller upp flera kriterier som maste vara
uppfyllda for att diskrimineringsforbudet ska trada i kraft. Till exempel
maste den orattvisa behandlingen ha en koppling till en av de sju
diskrimineringsgrunderna och situationen maste utspela sig inom ett
samhallsomrade som lagen tacker. Dessa kriterier kan tyckas tekniska
och svara, och inte sarskilt intuitiva. Darfor anvande vi en checklista2s
for deltagare att lattare halla koll pa kriterierna och avgéra om en
handelse kunde klassas som diskriminering enligt lagen eller inte.

24 | s mer om Expertradet pa s 21.
25 Se bilaga 4. Checklistan togs ursprungligen fram och testades i samband med
en utbildning for Individuell Manniskohjalps verksamhet RadRum.

37




Traff 1: Kick-off

Syftet med traffen var att lara kanna varandra och komma Gverens om
hur bada deltagande organisationer 6nskade att samarbetet skulle
fungera. | upplagget ingick bland annat f6ljande moment:

« Incheckning dar var och en berattar varfor de ingatt i samarbetet,
och delar med sig av sin egen superkraft (t.ex. att vara en bra kompis
eller ha mycket humor)

- De deltagande organisationerna berattar om sina verksamheter och
visioner

- Diskussioner i helgrupp och i smagrupper om vad deltagarna 6nskar
sig fran samarbetet: vad man onskar gora/lara sig, men dven hur
man onskar att man behandlar varandra i gruppen

Gruppens 6nskemal konkretiseras sedan i en plan som alla i gruppen
far mojlighet att ge input pd innan det faststalls.

Traff 2: Vad ar diskriminering?

Syftet med traffen var att borja prata om diskrimineringsbegreppet
bade utifran ungdomarnas levda erfarenheter av och perspektiv pa
diskriminering, och utifran lagens grundlaggande bestammelser. |
upplagget ingick:

- Samtalsrunda utifran fragorna: Vad ar diskriminering enligt dig?
Kan du ge konkreta exempel pa diskriminering pa grund av
islamofobi, religion eller etnicitet?

« Utbildning om diskrimineringslagens grunder

- Genomgang av checklistan som ska gora det enklare att avgéra om

en handelse faller inom lagens definition av diskriminering eller inte.

Checklistan tillampas pa ungdomars egna beréttelser fran borjan av
workshoppen.
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Traff 3: Barnkonventionen

Syftet med traffen var att prata om det utokade juridiska skyddet

som barn har utifran Barnkonventionen, som numera ar svensk

lag. | upplagget ingick bland annat en genomgang av vad vi pratade
om traff 2, en utbildning om barnkonventionens grundlaggande
principer och hur den kan anvandas i praktiken samt en diskussion
om verkliga situationer dar deltagarna skulle kunna ha anvandning av
barnkonventionen.

Traff 4: Normer och diskriminering
Syftet med traffen var att utforska normbegreppet: vad menas med
normer och hur samspelar samhallsnormer som har att géra med
manniskors identitet med diskriminering? | upplagget ingick foljande
moment:
- Runda pa en bra och en dalig norm som deltagarna kommer pa
« Utbildning om normer och normkritik. Har ingick aven visning av
filmen Normer spelar roll! | arbetet mot diskriminering?®
+ Normkritiska 6vningar: Teflontestet och Normpyramiden fran
metodmaterialet PraLin - Praktiskt arbete med lika rdttigheter i
skolan.?"

Traff 5: Upprepning och aktion

Syftet med traffen var att borja sammanfora ungdomars egna
berattelser om och perspektiv pa diskriminering i tva insatser i aktion Il
och aktion Ill: en text till ett hafte om diskriminering som vander sig till
ungdomar2s, samt en kampanj for att uppmarksamma och motverka
rasism inom varden.?® Vi delade upp oss i tva grupper som jobbade
med varsin insats.

Gruppen som skulle ta fram texten gjorde féljande:

- Gruppen arbetade med tre fiktiva case fran Malmo mot
Diskriminerings casesamling, for att frascha upp kunskaperna om
diskrimineringslagen, barnkonventionen och samhallsnormer

- Gruppen tittade pa informationshaften fran tidigare projekt hos
Malmé mot Diskriminering

26 Filmen finns pa Youtube, https://www.youtube.com/watch?v=yCliOl9Dqro&t=644s

27 Antidiskrimineringsbyran Uppsala, Malmé mot Diskriminering. 2018.
Verktygsboken PralLin: Praktiskt arbete med lika réttigheter i skolan.

28 Se bilaga 5.

29| &s om denna pa sida 66.
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Ungdomarna berdttade historier som skulle kunna ingd i haftet
som exempel pa hur diskriminering fungerar.

Gruppen som arbetade med rasism i varden gjorde foljande:
Gruppen gick igenom en samling berattelser, forskningstexter och
tidningsartiklar som illustrerade hur rasism kan komma till uttryck
inom varden
Utifran detta temat upprepades lardomarna fran tidigare traffar om
diskrimineringslagen, barnkonventionen och samhallsnormer
Gruppen spanade kring en kampanj for sociala medier

Traff 6: Avslutande arbete med aktioner

Syftet med den sista traffen var att avsluta det arbete som paborjades
inom ramen for aktion Il och aktion lll. Grupperna jobbade separat och
sjalvstandigt med detta. Efterarbete gjordes i huvudsak av Aktion som
metods projektmedarbetare, med input fran Expertradet.

Avslutningsceremoni

Kort efter den sista traffen anordnades en avslutningsceremoni for att
fira det fina samarbetet och hylla ungdomarna for deras engagemang
och nyvunna kunskaper. Ungdomarna tilldelades diplom som
undertecknats av Malmo mot Diskriminerings styrelse och fick varsin
gava och blombukett. Var och en berdttade om nagot som de lart sig,
eller lamnade medskick till Malmé mot Diskriminering i vart fortsatta
arbete for att motverka diskriminering av barn och unga. Vi fikade och
skalade med bubbel!

Resultat och framgangsfaktorer

Sju ungdomsledare fran Méllans Basements slutforde
utbildningsserien och bildade ett eget Expertrad mot diskriminering.
De larde sig forstd och tillampa diskrimineringslagen och
barnkonventionen, och resonera kring samhallsnormer och strukturer
som ett satt att forstd och forklara varfor diskriminering forekommer.
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Jag har ldrt mig s mycket sé jag vet inte ens hur jag ska
sammanfatta det. Det har varit alltifrdn hur man ska hantera
en situation ddr ndgon har blivit diskriminerad, hur lagen ser
ut och vad som faller inom kategorin for diskriminering och om
normkritik. Jag har blivit mycket medveten om olika situationer
och saker som jag tidigare ignorerat och inte varit lika bekant
med. Sd jag dlskar detta!”

Deltagare i Expertradet om att samverka med Malmo mot
Diskriminering.

Deltagarna fran Expertradet har berattat att samarbetet har gett dem
mer kunskap om diskriminering och vetskap om att de kan anmala om
de sjalva eller nagon de kdnner skulle bli utsatta for diskriminering. De
har ocksa beréttat att de kommer anvanda sina nyvunna kunskaper
fran samarbetet for att utbilda andra unga om deras rattigheter och
om diskriminering. Malm& mot Diskriminering fick i gengald kunskap
av Expertradet kring upplevd diskriminering hos unga, forstaelse for
ungas situation samt erfarenheter av att samverka med unga kring
fragan. Detta resulterade i ett mer bestaende samarbete med Méllans
Basement kring diskriminering av barn och unga.

Sakerstall att utbildningen tas fram genom likvardig samverkan mellan
den utbildande organisationen och utbildningsdeltagarna. Bade sa

att utbildningen utformas utifrdn bada parternas input och 6nskemal,
och genom att larda kunskaper och levda kunskaper far lika mycket
utrymme under utbildningstillfallena. Las gdrna mer om Expertradet
och jdmbordig samverkan mellan unga och vuxna pa sida 21.

Har ar nagra generella tips for genomférande av utbildningsserien:

Utbildningen bor hallas fysiskt i minst 3h per tillfalle

Om ungdomarna gar i skolan eller jobbar, sa bor utbildningarna
hallas pa helgerna. Annars blir dagarna valdigt langa, och inlarning
forsvaras av att deltagarna ar trotta redan nar traffen borjar.
Lopande praktisk tillampning av lardomarna, genom casestudier
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Lopande repetition av utbildningens innehall
Aterkommande normekritiska évningar for att synliggéra
samhallsnormer som samspelar med diskriminerande strukturer.

Hur utbildningsserien skulle kunna laggas upp annorlunda:

Sammanfoga barnkonventionen med utbildningen om
diskrimineringslagen, eller i vart fall tydligare faststalla deras
gemensamma ramverk. Detta for att undvika risken att det blir

tva olika konceptuella "boxar” som kan kannas svarforenliga for en
malgrupp som inte vanligen befattar sig med lagar och konventioner.
Forslagsvis kan barnkonventionen forenas med utbildning om
diskrimineringslagen, som en fordjupning pa diskrimineringsgrunden
alder.

Ha ett gediget pass om aktiva atgarder mot diskriminering inom
skolan och arbetsliv (diskrimineringslagens tredje kapitel).

i

Fortbildningen planerades och genomférdes gemensamt av
Expertradet och Aktion som metod i samverkan med en grundskola.
Idén till fortbildningen kom fran Expertradets analys och férslag pa
losningar for att motverka strukturell diskriminering av unga muslimer.
Expertradet menade att skolpersonal maste vara en malgrupp for
aktion Il. Detta grundade ungdomarna i erfarenheter av larare som
agerar utifran omedvetna normer kring religion och som saknar
kunskap om islam.
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Fortbildningen syftade till att medvetandegora skolpersonalen i

sina egna normer kring religion och islam i synnerhet samt att borja
kartlagga risker for diskriminering och hinder for lika rattigheter
kopplat till religion i den egna skolan. Darmed var syftet inte bara att
hoja kunskapen, utan ocksa att skapa en process som forandrar.
Utgangspunkten och kontexten ar det forebyggande och framjande
arbetet mot diskriminering som alla skolor ska bedriva,

i diskrimineringslagen kallat aktiva Gtgdrder.

Tre av deltagarna i Expertradet valde att arbeta fram fortbildningen
tillsammans med en av Aktion som metods utbildare. Det forsta steget
var att fanga in konkreta exempel pa risker for diskriminering och
hinder for att inga pa lika villkor i skolan och i undervisningen - kopplat
till islamofobi. Dessa exempel blev sedan en del i fortbildningen.

Ndasta steg var att tillsammans fanga in vad skolpersonalen behover
fortbildas kring. Deltagarna fran Expertradet lyfte har kunskap om
diskrimineringslagen, 6kad medvetenhet om egna normer och hur
dessa kan paverka eleverna samt verktyg for att skapa jamlika grupper
i skolan.

Vi hamtade erfarenheter och 6vningar fran det interreligiosa arbetet
i skolor, som Fryshuset bedriver genom verksamheten "Tillsammans
for Sverige”. Har finns en vana vid att skapa rum som synliggor olika
perspektiv och erfarenheter och utforskar kontroversiella fradgor utan
att hamna i ratt-fel, svart-vitt tankande.

Vi kontaktade en grundskola dar vi visste att det i ledningen fanns ett
engagemang for likabehandling. Var kontaktperson blev kuratorn, som
deltog i planeringen for att fortbildningen skulle passainiochingai
skolans systematiska likabehandlingsarbete — och darmed kunna ge en
verklig effekt for elevernas lika ratt till utbildning.

Fortbildningen forlades till tva traffar om 2,5 timmar vardera och
leddes av Aktion som metods utbildare tillsammans med en deltagare i
Expertradet.
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Traff 1

Efter en inledande presentation och incheckningsrunda, startade
fortbildningen med skapandet av ett tryggare rum3° genom att

vi gemensamt bestamde forhallningssatt for traffen. Ett kort
utbildningspass om diskrimineringslagen och hur aktiva atgarder och
skollagen samspelar foljde, med fokus pa diskrimineringsgrunden
religion eller annan trosuppfattning. Efter detta holl vii en
medvetandehdjande workshop med tva 6vningar for att lata
skolpersonalen synliggdra och reflektera 6ver sina normer och
forestallningar kopplade till religiositet. Dessa hamtade vi fran
Fryshusets interreligiosa verksamhet "Tillsammans for Sverige”. | den
avslutande delen fick deltagarna en arbetsuppgift till nasta traff, att
reflektera 6ver hur ens egna normer paverkar ens interaktion med
eleverna. Vi avsatte gott om tid for gemensamma reflektioner och en
utcheckning dar de berattade vad de fatt med sig fran fortbildningen
samt en utvardering som de fyllde i digitalt.

Traff 2

Vi upprepade 6vningen tryggare rum och foljde sedan upp
arbetsuppgiften. Darefter holl vi ett fordjupande utbildningspass i hur
normer, makt och likabehandling hanger ihop, utifran metodboken
PraLin.3' En normkritisk 6vning utifran diskrimineringsgrunderna
religion och etnicitet foljde, med syfte att fa syn pa hur normer och
makt hanger samman samt egna privilegier.32 | nasta ovning fick
skolpersonalen borja en kartlaggning av risker for diskriminering

och hinder for lika rattigheter for eleverna i den egna skolan, utifran
diskrimineringsgrunden religion. Vi anvande 6évningen "Huset”, i
metodboken PralLin. Efter detta foljde kollegialt larande i smagrupper
och i helgrupp kring hur personalen och skolan kan arbeta
forebyggande och framjande for likabehandling utifran religion och
annan trosuppfattning.

30 Se Bilaga 4. Tryggare rum for ett exempel pa gegmensamma bestammelser.

31 Finns att ladda ned pa Malmo mot Diskriminerings hemsida, se referenslistan
pa sida 72.

32\jj anvande 6vningen "Bussen” fran handboken Vit, svart eller brun - Handbok
om aktiva dtgdrder kopplat till hudfirg, av Kitimbwa Sabuni. Vi forandrade
ovningen genom att deltagarna tilldelades roller - som vi hamtade fran en
annan évning; ”Privilegiepromenaden”.
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| den avslutande delen avsattes tid till gemensamma reflektioner,
en utcheckning dar deltagarna berattade vad de fatt med sig fran
fortbildningen samt en stund for att fylla i en digital utvardering.

Genom fortbildningen hojdes skolpersonalens medvetenhet om egna
normer kring religion samt kunskapen om hur skolan kan undanrdja
risker for diskriminering och hinder for lika rattigheter for eleverna
utifran diskrimineringsgrunden religion och annan trosuppfattning.
Deltagarna upplevde att de fatt ny kunskap och blivit medvetna om

nya saker. De lyfte sarskilt fram det goda samtalsklimatet och samtalen
som kom ur det. Risker for diskriminering och hinder for lika rattigheter
kartlades och skickades vidare till skolans arbete med aktiva atgarder.
Skolans kontaktperson tog 6vningar och upplagg med sig, och kommer
genomfora liknande workshoppar med 6vriga anstallda.

Framgangsfaktorer for denna fortbildning var god samverkan mellan
Expertradet, Aktion som metods utbildare och skolan. Utbildaren
utgick fran Expertradsdeltagarnas input och tog fram ett forslag

pa upplagg som stamdes av med bade Expertradsdeltagaren och
med skolans kontaktperson. Det var mycket positivt att utbildaren
ledde fortbildningen tillsammans med en ung person som sjalv ar
rattighetsbarare i sammanhanget. Utbildarens juridiska expertis och
vana vid att halla den héar typen av fortbildningar kombinerades med
Expertradsdeltagarens sjalvupplevda erfarenheter, reflektioner och
perspektiv.

Lamna gott om tid for deltagarnas reflektioner och underlatta for
skolan att ta arbetet vidare pa ett systematiskt satt.

Ta minnesanteckningar fran de interaktiva delarna, sammanstall och
lamna over till skolan som ett bidrag till likabehandlingsarbetet.
Boka garna in ett 6verlamningsmote med ledningen for att
sakerstalla att tar till sig de risker och hinder som har identifierats,
liksom de tips pa dtgarder som kommit fram.

Hall fokus pa personalen! Detta ar deras tid for sjalvreflektion; hur
kan jag som skolpersonal bidra till risker och hinder for lika
rattigheter? Hur kan mina normer och beteenden paverka eleverna?
Hur personalen kan anvanda 6vningen och dialogverktygen med
eleverna ar en annan fraga, som personalen far ta vidare sjalva.
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Verktyg: juridik

| varje aktion ar juridiken ett centralt verktyg. Forutom att varje aktion
har foregatts av en utredning av individarenden eller en rattsutredning,
bestar varje aktion av atminstone en insats dar juridiken ar det
huvudsakliga verktyget. Men juridiken har inte statt ensam. | varje aktion
har vara juridiska verktyg kombinerats med samtal eller samverkan med
barn och unga som berors av diskrimineringen. | detta avsnitt ges fyra
exempel pa hur juridiken har anvants som verktyg i aktionerna.

Strategisk processforing i allman domstol
En del av aktion | mot bristande tillgénglighet

e Inom Malmé mot Diskriminerings juridiska verksamhet véxte en
/ R frustration Over att inte racka till for att hjalpa alla som horde av sig till

. . oss rorande bristande tillganglighet i skolan. Trots den stora mangden
0 P | N | o N S- liknande drenden och trots att rattslaget var relativt tydligt hade inte

(=] I LDNING ' : | i ett enda arende kring pedagogisk tillganglighet drivits i domstol.

Ur frustrationen vaxte idén om att forsoka fa fram en vdgledande dom4

. L ] L ]
J U R ' D I K som kunde 6ppna dorren for en strukturell forandring. Genom att ha det

~ enskilda barnets basta for 6gonen och samtidigt bevaka intresset hos

andra barn som dagligen utsatts for denna typ av diskriminering, kunde
D I A L O G Malmo mot Diskriminering gora det mesta mojliga av sina resurser. Malet
var en dom som skulle fa maximal effekt for s manga som mojligt.'s

U N GAS Genomforande

DELAKTIGHET Strategisk processféring innebr att driva en domstolsprocess med mal

& SA Mv E R KA N att dstadkomma en storre samhallsforandring. Malet paverkar urval och
forarbete samt hur domstolsprocessen och forandringsarbete bedrivs.

Malm& mot Diskriminerings mali det har fallet var att utifran strategiska

avvaganden fa till en vagledande dom som skulle vara anvéndbar inte
bara for den enskilda eleven utan manga. Sa har gick det till.

14 Nar en hovrétt eller hdgsta domstolen har domt i en fraga kan domen bli
vagledande for hur andra domstolar ska domai liknande situationer. Detta
kallas for domstolspraxis. En praxisskapande dom ger domare vagledning i hur
de ska domai liknande mal.

15 P3 sida 60 kan du ldsa om mediamodellen som togs fram for att fa mesta
mojliga spridning av den vagledande domen.
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Steg 1. Identifiera gemensamma teman

Forsta steget var att identifiera aterkommande teman bland inkomna
anmalningar. Vad hade drendena gemensamt? Ett stort problem var
att skolorna varken hade tillracklig kunskap om hur de kunde stotta
eleverna eller hade de resurser som kravs. Anmalningarna var ofta
stora och gallde manga olika problem som strackte sig dver flera

ar. I manga anmalningar 6nskade eleverna sig en resursperson. |
flera @renden fanns det ett eller flera beslut dar Skolinspektionen
konstaterat att skolan hade brustit, men tyvarr hade det inte resulterat
i att eleven fatt det stod som den hade ratt till. Skolinspektionen
kritiserade ofta att skolor inte foljt lagens krav pa att snabbt

gora en utredning eller satta in atgarder. Det var dven vanligt att
Skolinspektionen kritiserade hur utredningen hade gjorts eller
innehallet i atgardsprogrammet.

Steg 2. Vdlja en enkel men betydelsefull process

Malet var att skapa en dom som skulle bli sa anvandbar som mojligt
for sa manga som mojligt. Darfor kravdes en vanlig men betydelsefull
fraga som var enkel att driva, bade for Malmo mot Diskriminering

och sa smaningom for andra. Som jurist kan det vara lockande att
driva oprévade, komplicerade fragor men diskrimineringslagen ar
fortfarande sa oanvand att det behovs processer dven for fragor som
anses juridiskt enkla. Darmed foll valet pa fragan om tiden det tar for
skolor att 6verhuvudtaget satta igang en utredning om sarskilt stod
och sedan tiden det tar for skolor att satta in atgarder. Detta var ett
gemensamt tema hos arendena och det ar relativt enkelt att bevisa
(sarskilt i de fall dar skolan redan svarat Skolinspektionen nar de ansdg
att de kande till elevens behov av sarskilt stod). Datum for skolans
kdannedom, datum nar skolan gjort fardigt en utredning och datum nar
atgardsprogram ar klart blir darfor sallan fragor som behdver bevisas i
domstol.
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”Skolans dréjsmdl med att sdtta igdng utredningar blir
ofta starten pa fler misstag som gor att elever tidigt
hamnar hopplést efter. Déirfor var detta en betydelsefull
frdga att driva.”

Disa Nordling, jurist pd Malmo mot Diskriminering.

Steg 3. Vdlja ett rent drende

| de flesta arenden hade skolorna brutit mot lagen pa manga satt
under flera ar. | flera drenden fanns dessutom mer an ett beslut fran
Skolinspektionen som riktade kritik mot skolorna. Eftersom arenden
gallde individuella anpassningar fanns det i varje fall en mangd saker
som var specifika for den enskilda eleven. Det fanns en risk att en dom
inte skulle bli anvandbar om den fokuserade for mycket pa specifika
delaridetindividuella fallet. Darfor ville vi hitta ett arende dar vi
kunde fokusera pé frégan om tiden och driva en avskalad process utan
for manga sidospar. Da motparten sékert skulle intressera sig for att
framstalla fallet som komplicerat valdes ett arende dar vi pedagogiskt
kunde visa det enkla i fragan.

Malmé mot Diskriminering valde att g vidare med ett drende dar
Skolinspektionen hade kritiserat skolan. Det hade tagit skolan fyra
manader att bli klar med en utredning och ytterligare sex veckor innan
atgardsprogrammet var klart. Eftersom Skolinspektionen oftast riktar
kritik om det gatt mer an en manad ansag vi att detta var tillrackligt
[ang tid for att det skulle vara tydligt att skolan inte agerat snabbt nog.
| de flesta fall tar det dessutom langre tid for skolorna, vilket baddade
for en anvandbar dom.
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Barnrattsperspektivet och barnets perspektiv

| arbetet med att valja fraga, arende och strategi har
barnrattsperspektivet vaglett arbetet. For det aktuella barnet fanns tva
beslut fran Skolinspektionen som kritiserade skolan. For att inte riskera
att pdverka elevens skolgdng negativt avgransades domstolsprocessen
till det som hant pa mellanstadiet.’® Malmo mot Diskriminering
pratade ocksd med barnet kring vilken sorts bevisning vi skulle fora
och att barnet inte skulle behova vittna. Barnet hade en stark egen
vilja av att processen skulle kunna hjélpa bade hen och andra elever.
Valet att fokusera pa vissa delar av det som hant for att gora domen sa
anvandbar som maijligt for andra var helt i linje med hens 6nskemal.

Resultat och framgangsfaktorer

Arbetet ledde fram till en mycket allmangiltig och anvandbar dom.
Malmo mot Diskriminering vann bade i tingsratt och hovratt och
motparten fick inte provningstillstand nar de dverklagade till Hogsta
domstolen. Malmo mot Diskriminering hade lyckats med att skapa en
dom som varit genom hela det svenska rattssystemet och som darmed
blir vagledande for liknande fall framdver! Eftersom processen var
avskalad och enkel kunde manga elever och deras foraldrar tydligt

se att de ocksa hade ratt till diskrimineringsersattning i deras fall.

Ett stort foraldranatverk valde att skicka ut domen till en mangd
kommuner som en upplysning om deras skyldigheter. Manga horde
av sig till Malmo mot Diskriminering och vittnade om hur de pa olika
satt anvande domen for att trycka pa for att elever skulle fa sina
rattigheter tillgodosedda. Domens spridning 6kade ytterligare genom
opinionsbildningen som beskrivs pa sida 60.

Det dr en framgangsfaktor att ta del av barnets eget perspektiv och lata
hen vara del i forarbetet till domstolsprocessen samt att pa forhand
gora strategiska 6vervaganden kring hur en dom kan komma att
anvandas i framtiden.

Det ar resurskravande att driva domstolsprocesser och manga
organisationer saknar mojlighet att anvanda sig av strategisk
processforing. Men - resultatet av en strategisk domstolsprocess kan
innebdra att andra inte behdver ga till domstol utan kan anvanda sig av
den befintliga domen som patryckningsmedel.

16 Under hela domstolsprocessen gick eleven pa hogstadiet.
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Nagot att se upp med ndr man utifran ett individarende vill driva

en strategisk process ar avvagningen mellan individens intressen

och intressen hos andra som tillhor gruppen som utsatts. | det har
fallet hade eleven bade intresse av upprattelse for egen del och for

att bidra till forandring for andra elever. Det bidrog till en bra dialog
kring de strategiska avvagningar som vi sedan gjorde. For eleven blev
det en positiv upplevelse att efter ar av forsummelse fran skolan fa
upprattelse och samtidigt vara en del av en storre samhallsforandring.

Overklaga kommunalt beslut
En del av aktion Il mot islamofobi

*Jag tror att det dr oftast det som hdnder, att man blir
rddd och man vet inte vad man ska goéra med den radslan
som man utvecklar och istdllet blir det till ett sjdlvhat. For
jag har sjélv hamnat i ndgon form av identitetskris: dr
jag palestinier eller dr jag svensk? Vill jag vara muslim?
Jag tvekar pd min religion vissa gdnger. Vem dr jag som
person? [...] Fordet har varit diskriminering. Det har varit
fortryck. Det har varit saker som man behovt ténka pa som
andra inte behovt tdnka pa. Och jag tror pa att fG barn
att kdnna sig sdkra, att det inte dr fel pd dem, utan att
det dr andra som behéver dndra pd sina dsikter. Att man
verkligen bygger pad deras sjdlvkénsla och stdrker dem i
vilka de dr och inte dndrar pé dem for att passa in.”

Ung sléjbarande muslim som deltagit i Aktion Il

Samma dag som Skurups kommun meddelade beslutet om sl6jférbud
tog en Skurupsbo kontakt med Malmo mot Diskriminering for
radgivning om hur det var majligt att agera mot beslutet.

Vi analyserade behoven och vad vi som antidiskrimineringsbyra kunde
bista med. Samtidigt hjalpte en jurist i Stockholm ett par Skurupsbor
att overklaga beslutet. Att 6verklaga Skurups kommuns beslut ar en
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forvaltningsrattslig process'?, och inte ndgot som ligger inom Malmo
mot Diskriminerings kdrnomrade. Det vi kunde bistd med var darfor
vart kontaktnat. Aktion som metod tog kontakt med en rattslig expert
pa omradet, Lena Svenaeus'8, som ville hjalpa till. Hon skrev ett
rattsutlatande till stod for att kommunens beslut var olagligt och i strid
med grundldggande manskliga rattigheter. Vi forde ocksa samtal med
Diskrimineringsombudsmannen som beslutat att genomfora en tillsyn
over Skurups kommuns beslut.

”Sverige dr ett av vdrldens hogst rankade ldnder i fréga om
jdmstdlldhet mellan kénen. [...] Jdmstdlldhet i vart land bygger pa
att rittigheter och diskrimineringsférbud dr knutna till den individ
som missgynnas pd grund av sitt kon ofta i kombination med etnisk
tillhérighet och religion. Det ar med andra ord enskilda elever och
enskilda ldrare som har rétt att stdlla krav pd att skolan ska skydda
dem mot diskriminering pd grund av religion. Det dr skolans roll och
skyldighet att framja deras réttigheter. [...] Jdmstdlldhet dr inget
abstrakt begrepp som kan omtolkas av invandrarkritiska politiker
och med maktsprdk pdtvingas flickor och kvinnor.”

Lena Svenaeus, utdrag ur rattsutlatande.

Resultat och framgangsfaktorer

Aktion som metods del i detta juridiska verktyg innebar att vi
mobiliserade vart kontaktnat och lyckades fa en erfaren jurist

och diskrimineringsexpert att bistd med ett rattsutlatande. Var
samverkan med en rattslig expert sakerstallde att forvaltningsrattens
beslutsunderlag blev val underbyggt vilket bidrog till att beslutet

17Vid kommunbeslut kravs att den som 6verklagar beslutet ar boende i
kommunen, och att 6verklagan gors inom tre veckor. Da gor forvaltningsratten
en opartisk bedémning och avgor om beslutet ska gilla eller inte. Lds mer har:
https://www.domstol.se/amnen/overklaga-myndighetsbeslut/
laglighetsprovning/sa-begar-du-laglighetsprovning

'8 Lena Svenaeus forskar om diskriminering och har tidigare varit Jamo, det vill
saga foregangaren till Diskrimineringsombudsmannen, DO.
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om slojforbud i Skurups kommun upphavdes.' Slojforbudet gallde
grundlaggande rattighetslagstiftning som beror alla Sveriges medborgare
- inte enbart de som bor i kommunen. Men den genomsnittlige
kommuninvanaren har inte tillgang till de juridiska kunskaper eller det
kontaktndtverk som kravs for att gora ett 6verklagande av sddant slag.
Nyckeln till framgang var samverkan mellan grasrotsengagemang, en
universitetsprofessor och Aktion som metod.

@ Strategiska skrivelser

Behovet av att utforska arbetssatt som kan ha strukturell paverkan blir
sarskilt patagligt inom vissa samhallsomraden - exempelvis varden -
dar det finns sarskilda utmaningar med att samla in och fora bevisning
i det enskilda fallet. Strategiska skrivelser kan vara en vag framat.
Verktyget lampar sig ocksa for fragor dar det finns en viktig fraga som
behover belysas men ingen enskild anmalare. Som en del i aktion Il
och aktion Il har vi anvant oss av strategiska skrivelser.

Skrivelse till regeringen
En del av aktion Il mot islamofobi.

Trots att beslutet inte gallde formellt drabbades barn och unga av
beslutet om slojforbud i Skurups kommun. Vi kom i kontakt med elever
som berattade for oss att de hanats och blivit utsatta for trakasserier i
skolan. Det var tydligt att det fanns ett stort behov av att agera i frdgan
- men ingen enskild person tradde fram som anmalare.

Eleverna eller deras vardnadshavares ovilja att anmala trakasserierna,
liksom att lata Malmo mot Diskriminering utreda hdndelserna narmare,
handlade delvis om en radsla att detta skulle utsatta eleverna for
ytterligare hat och hot kopplat till sin religion - bade i skolan och av
allmanheten. | andra samtal och workshops med unga, varav flera
sléjbarande muslimer, fick vi ta del av liknande farhagor gallande
konsekvenserna av att anmala diskriminering.

19 Kammarratten domde i enlighet med forvaltningsratten, som konstaterade
att kommunens beslut saknar stod i svensk ratt. Skurups kommun 6verklagade
domen och Hogsta forvaltningsdomstolen meddelade i januari 2022 att
provningstillstand beviljas. Fragan skall alltsa provas av hogsta instans.
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Diskrimineringsombudsmannen genomfdrde en tillsyn och
konstaterade att kladpolicyn - om den tillampats - hade utgjort
direkt diskriminering. Men, den svenska diskrimineringslagen kraver
att det finns en enskild skadelidande som anmaler diskriminering.
S& som nuvarande lagstiftning ser ut hade alltsa varken DO, Malmé
mot Diskriminering eller ndgon annan antidiskrimineringsbyra eller
ideell organisation majlighet att vacka talan om vi inte agerade for en
bestamd anmalares rakning.

Med utgangspunkt i dessa erfarenheter och radslor hos barn

och unga, paborjade darfor juristerna i Aktion som metod en
rattsutredning som utmynnade i en strategisk skrivelse till regeringen.
Syftet med skrivelsen var att uppmarksamma regeringen pa de
svarigheter som uppkommer nar anmalare inte vagar trada fram

och vittna mot trakasserier och hot. | skrivelsen patalas att skyddet

i diskrimineringslagen maste starkas nar det galler denna typ av
arenden.2°

Resultat och framgangsfaktorer

Att uppmarksamma regeringen pa behovet att utoka
diskrimineringslagens skydd pa detta vis var ett satt att runda
diskrimineringslagens krav pa en enskild skadelidande. Skrivelsen
som skickades till regeringen blev ocksa ett led i ett strukturellt
forandringsarbete. Nackdelen med detta tillvagagangssatt ar att det ar
ett "trogt” verktyg, dar det inte gar att krava ndgon aterkoppling fran
mottagaren och eventuell respons kan dréja mycket lang tid.

Om ideella foreningar haft mojlighet att fora talan gentemot ett
generellt diskriminerande beslut skulle drabbade individer fa ett battre
skydd. Detta eftersom den enskilde da skulle undvika utsattheten

som en anmalan och en eventuell framtida domstolsprocess innebar.
Sannolikt hade da personer - inte minst unga - vagat anmala
diskriminering i storre utstrackning, vilket i sin tur hade kunnat leda till
mer rattspraxis i diskrimineringsmal och till ett storre genomslag for
diskrimineringslagstiftningen. Nuvarande lagstiftning riskerar ocksa att
strida mot EU-ratten.?!

20 Skrivelsen kan lasas i sin helhet pa Malmo mot Diskriminerings hemsida,
se Referenslistan pa s 74.
21 Jamfor EU-domstolens resonemang i C- 54/07 Firma Feryn.
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Skrivelse till IVO
En del av aktion Ill mot rasism

Utredningen av handelsen dar ett barn blivit utsatt for rasism pa en
skansk akutmottagning stallde hoga krav pa att tanka nytt. Anhoriga
till barnet intygade att sjukvardspersonalen inte tagit barnets
upplevelse och sjukdomstillstand pa allvar och att vardférloppet darfor
fordrojts. De upplevde att detta berodde pa vardpersonalens fordomar
gentemot barnet, med koppling till barnets etnicitet. Som med manga
diskrimineringsarenden inom varden skulle dock dven detta vara svart
att driva i domstol pa grund av bevissvarigheter.

Att peka pa strukturella problem infor en tillsynsmyndighet kan vara
ett bra satt att lyfta diskriminering som ar svar att bevisa. Nar man
utgar fran ett enskilt drende ar det mycket viktigt att anmalaren inte
blir ett verktyg for att bedriva forandringsarbete, utan att anmalarens
behov iakttas i forsta hand. Vi har lagt mycket arbete pa att bibehalla
familjens anonymitet och integritet.

Vardinrattningar ar skyldiga att utreda och anméla handelser som
medfort eller hade kunnat medfora en allvarlig vardskada till IVO
genom en sa kallad lex Maria-anmaélan. En sadan utredning kan ta
mycket [dng tid. FOr att kunna agera snabbare och inte behova vanta
pa IVO:s beslut, valde vi att som en del i aktion Ill skriva ett yttrande
till IVO som ett komplement till den anmalan sjukhuset sjalva var
skyldiga att uppratta. Med hjalp av en lakare som bidrog med sin
medicinska expertis kunde vi lyfta de medicinska felaktigheter som
hade begatts i fallet. Vi la tonvikt pa att strukturell rasism inom
sjukvarden ar ett enormt problem som behodver granskas. Vi tryckte pa
att IVO skulle undersoka om strukturell rasism kunde ha paverkat den
behandling som barnet fick. Vi lyfte ocksa vikten av att IVO genomfor
en barnkonsekvensanalys i denna typen av arenden.

| de delar av skrivelsen som fokuserade pa strukturell rasism i varden
l[ag fokus framst pa foljande slutsatser:
| Sverige finns en avsaknad av rasistisk sjalvinsikt, framforallt inom
varden.
Bade lakare och lakarstudenter vittnar om omfattande rasism.
Vardtagare vittnar om rasism och att inte bli trodda pa, pa grund av
sin etnicitet.
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Rasismen ar ofta strukturell och subtil, och darfor svar att
konfrontera direkt.

Det finns ingen forskning som handlar om rasism mot barn och unga
inom varden.

For att lyfta barnperspektivet i yttrandet tryckte Malmo mot
Diskriminering pa att IVO bor gora en barnkonsekvensanalys

inom ramen for sin utredning och nar de fattar beslut i arendet.
Genom yttrandet ifrdgasattes darmed hur Region Skdne sakerstaller
barnrattsperspektivet, framforallt utifran att Barnkonventionen
blivit lag samt att Region Skanes antagit en egen Policy for barnets
rattigheter.

| arendet har kommunikationen med vardgivaren varit god, vilket
varit vasentligt da de godtagit att Malmo mot Diskriminering
bifogade ett eget yttrande till IVO. Yttrandet inkom till IVO bara
ndgra dagar innan drygt tusen lakare och studenter gick ut med ett
krav pa att myndigheter ska granska rasistiska strukturer. Malmo
mot Diskriminering bidrar med ytterligare ett vardefullt perspektiv i
sammanhanget - namligen barnrattsperspektivet som inte har lyfts i
andra kanaler.

| samtal vi fort med IVO har det framkommit att det saknas en
strukturell granskning pa hégre niva som specifikt omfattar patienter
med utlandsk harkomst. Har ser vi ett stort behov av att undersoka om
vardskador drabbar barn som rasifieras i hégre grad dn andra barn.

Aktion som metod har dven haft en dialog och ett erfarenhetsutbyte
med DO, dar vi lyft de svarigheter vi har sett under vart arbete

med diskrimineringsarenden i varden. | erfarenhetsutbytet deltog
medarbetare fran andra antidiskrimineringsbyrder samt bland annat
medarbetare pa DO:s rattsliga enhet. Infor utbytet tog vi ocksa fram en
skrivelse och en problemformulering for att lyfta vara erfarenheter av
fragan. DO vittnade om samma problematik som vi méter.

Resultat och framgangsfaktorer
IVO:s tillsyn pagar fortfarande och IVO har @nnu inte kommenterat
skrivelsen.22 Forhoppningen ar att de mediakampanjer som pagick

22 Februari 2022.
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under samma tid som yttrandet skickades in kommer att starka IVO i
uppfattningen om att strukturell rasism inom varden ar en fraga som
behover prioriteras. Att arbeta med en aktion kring ett hogaktuellt
amne ar generellt sett en fordel da det kan ge mer kraft at aktionen.
Skrivelsen var ett satt att tanka utanfor boxen, da IVO inte granskar
rasistiska strukturer inom varden. Sjukvarden ar ett omrade som
behdver ett brett och kreativt forandringsarbete och vi tror att den har
typen av insatser kan vara en viktig del i det arbetet.

Tips

FOr en organisation som inte har juridik som expertisomrade kan
strategiska skrivelser med stod fran en samverkande organisation eller
sakunnig person vara ett alternativ. Att svara pa remisser ar ytterligare
ett exempel. Nar Regeringskansliet skickar ut ett forslag pa remiss kan
var och en som har synpunkter pa forslaget yttra sig 6ver det - det
kravs alltsd inte att en organisation ar listad som remissinstans for att
fa skriva ett yttrande.
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OPINIONS-
BILDNING

JURIDIK

DIALOG

UNGAS
DELAKTIGHET

& SAMVERKAN

Verktyg: opinionsbildning

| varje aktion har vi kopplat pa nagon form av opinionsbildande verktyg
for att 6ka genomslaget, till exempel genom att kombinera juridiken
med ett strategiskt mediaarbete. Ungas delaktighet och samverkan
med sakunniga har varit en framgangsfaktor har liksom i metoden i sin
helhet. | detta kapitel redogor vi for vart opinionsbildande i aktionerna.

Rapport med barnperspektiv
En del av aktion | mot bristande tillgéinglighet

I samverkan med ett lokalt museum hade vi planerat kreativa
workshops for barn med neuropsykiatriska och andra
funktionsnedsattningar att uttrycka sig kring sina upplevelser med
valfritt medium. Innan den férsta workshopen hann dga rum slog
dock coronapandemin till med full kraft. | det radande laget kunde vi
inte involvera barn och unga pa det direkta satt som vi hade 6nskat.
Vi hittade en kompromiss genom rapporten Frdga barnet vad det
behdver, som skildrar barns upplevelser av att utsattas for bristande
tillganglighet i de individarenden som [ag till grund foér aktion I.

Barnen erbjods att medverka pa valfritt satt, utifran sina sarskilda
behov och forutsattningar. Samtliga valde att medverka genom att
anonymt dela med sig av den anmalan de redan hade gjort till Malmo
mot Diskriminering. Barnen var positiva till att dela med sig av sin
situation for att hjalpa andra barn i liknande situationer. Pa sa satt
tror och hoppas vi att de har fatt uppleva delaktighet i nagot storre.

"Det kdndes bra att vara med i rapporten, fér jag fick
berdtta och fG min historia hérd. Nu kan mdnniskor och
sambhdllet fG veta hur det kénns ndr ett barn sitter i rullstol
och blir krénkt som jag blev.”

Ett barn som beréttar i Frdga barnet vad det behéver.

59



10
AVSATTA TID 2.
BUDSKAPS-

BYGGE

Resultat och framgangsfaktorer

Malgruppen for rapporten ar beslutsfattare som moter barn och
som fattar stora och sma beslut i dtgérder som rér barn med
funktionsnedsattningar. Genom ett webbinarium i samverkan med
Funktionsratt Sverige fick rapporten god spridning till myndigheter,
kommuner och rattighetsorganisationer. For att ta del av berattelser
fran barn som utsatts for bristande tillganglighet och for en rattslig
fordjupning i barnrattsperspektivet och diskrimineringslagen, se
rapporten.33

Mediamodellen
En del av aktion | mot bristande tillgéinglighet

Malmé mot Diskriminering hade uppnatt en vagledande dom géllande
pedagogisk tillganglighet3* och behdvde fa maximal spridning av den
med hjalp av media. Om vi lyckades fa ut budskapet att skolor dagligen
utsatter elever med funktionsnedsattning for diskriminering pa bred
front skulle domen ha potential att leda till strukturell forandring.

I samverkan med Johanna Parikka Altenstedt, mediepedagog,
journalist och jurist med en [ang erfarenhet av journalistik och
kommunikation, tog vi fram en strategi som vi arbetade efter. En del

i vart metodutvecklande arbete var darfor att undersdka hur vi kan
arbeta for att fa storre medialt genomslag for komplexa budskap.

Mediearbete i fem steg
Arbetssattet som vi testade bygger pa att gora fem saker systematiskt:

. Avsatta ordentligt med tid for ett grundligt mediearbete.

. Arbeta med budskapsbygge i Message House.

. Analysera malgrupper och vilka medier som nar dessa.

. Ta fram strategier for att fa uppmarksamhet fér vart budskap och
medietrana.

5. Samverka med nyckelaktorer som ocksa har intresse i fragan.

HWNR
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3.
ANALYSERA
4,
STRATEGIER
OCH
MEDIETRANING
Avsatta tid

Det absolut viktigaste som vi gjorde annorlunda jamfort med tidigare
var att denna gang lata vart mediearbete ta tid. | det har fallet har vi
[atit bade forarbete, genomférande och uppfoljning att ta tid.

Budskapsbygge

Message House (budskapshus) ar ett verktyg for att formed|a ett
budskap pa ett satt som underlattar for mottagaren att ta emot det.
Huset blir ett visuellt hjalpmedel for dig att renodla budskap och
komma ihag det som ska formedlas i pressmeddelanden, artiklar och
intervjuer. Verktyget anvands globalt inom PR och marknadsforing.
Den klassiska modellen som ser ut som ett romerskt tempel
utvecklades av den amerikanska PR-byrdan Burson Cohn & Wolfe.
Under de senaste tio aren har tankemodellen dven tagit sig in pa
utbildningsomradet och i tilldmpning av ratten. Idag finns modellen
enligt open source-principen for alla att anvanda sig av.35

Message House byggs genom att brainstorma fram budskap som
sedan placerasi ett hus. | taket satter man det absolut viktigaste och
overgripande budskapet. For att hitta detta budskap far man fraga sig,
varfor? | vart fall; Varfor har vi arbetat med strategisk processforing?
Men det kan ocksa vara [ampligt att borja i en dnnu storre fraga som;
Varfor finns vart projekt? Eller; Varfor finns var organisation?

33 Malmo mot Diskriminering, Frdga barnet vad det behéver - nyckeln for att uppnd
kvalitet i atgdrder och beslut som ror barn och unga med funktionsnedsdttning.

34 Se sida 47 om strategisk processforing.

35 Om mer information 6nskas, se www.messagehouse.org
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Nar man hittat det huvudsakliga budskapet i taket har man maojlighet
att satta in tre underbudskap i husets tre rum. Dessa budskap maste
alltid fungera tillsammans med taket men de ska ocksa fungera var
och en for sig. Underbudskapen kan vara kronologiska till exempel
genom att i det férsta rummet beskriva problemlaget for atti andra
rummet ga over till vad man gor at det och i det sista rummet fokusera
pa vad man vill uppna i framtiden. Helst ska man férsoka halla sig till
att skriva max tva meningar i taket och en mening i respektive rum.
Utover taket och husets tre rum kan man vid sidan av ta fram fakta som
stodjer budskapen. Till exempel statistik 6ver hur manga som drabbas
av en viss problematik eller drtal nar en viss lagstiftning kom till, dessa
placeras i husgrunden.

Vi borjade med att skriva ned allt vi ville nd ut med och budskapen
spretade at manga olika hall. Ville vi skramma politiker och skolor med
att det kan bli dyrt att bryta mot lagen? Eller var problemet att varken
DO eller ndgon annan driver dessa mal som vi ville belysa? Vem var
”boven” i var berattelse?

Message House hjalpte oss att satta fingret pa vad som var viktigast att
formedla och vad som riskerade att komma i vagen for vart budskap.
Vi ville nd ut med att det hér &r ett vanligt, allvarligt problem och att
var dom bekraftat att skolornas forsummelse utgor diskriminering.

Nar vi skrev in vara meningar i budskapshuset insag vi att risken

att huvudmannen skulle behova betala ersattning egentligen inte

var lika intressant som att de diskriminerade sina elever. Om vi
fokuserade pa att det kan bli dyrt for skolorna skulle det kunna leda
till medierapportering om ekonomiska aspekter istallet for rattigheter
vilket inte skulle gynna vart budskap. Vi insdg ocksa att dven om

vi anser att det ar ett stort problem att det nastan inte finns nagra
aktorer som driver dessa mal sd utgor det en egen berattelse som vi far
fokusera pa en annan gang.

En utmaning i budskapsbygget var att snabbt och enkelt beskriva vad
det innebar att Hogsta Domstolen, HD, inte gett provningstillstand till
motpartens 6verklagande. Vi behovde forenkla utan att for den skull
forvanska och vi landade i underbudskap 2 "HD bekrdftar hovrdttens
beddmning” Hogsta domstolen hade visserligen inte gjort nagon egen
bedomning men samtidigt innebar deras meddelande om att inte
bevilja provningstillstand att hovrattens dom géller.
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HUVUDSAKLIGT BUDSKAP

Skolor begar dagligen allvarliga lagbrott
ndr de inte ger elever med funktionsnedsattning
anpassningar och stéd som de har ratt till.
Tusentals barn kdampar utan hjalp och far se sin framtid forstord.

UNDERBUDSKAP 1 UNDERBUDSKAP 2 UNDERBUDSKAP 3
Reglerna om HD bekraftar Nu star Sveriges
anpassningar och nu hovrattens kommuner och andra
stod finns for att beddémning att det ror huvudman infor ett
elever ska fa den hjalp sig om diskriminering skarpt lage - det
de behover for att na och att elever som gar inte att fortsatta
sa langt som mojligt i drabbas har ratt till attignorera de har
skolan. diskriminerings- barnens rattigheter.
ersattning.

HUSGRUND - FAKTA SOM STODJER

Skolinspektionen riktar kritik i 400-500 stodarenden per ar
Manga foradldrar vagar/orkar inte anmaéla, sa morkertalet &r stort
Déarutover finns tusentals gamla drenden som inte ar preskriberade.

Budskapshuset ovan anvindes ndr vi utformade vart pressmeddelande
och som stdd under intervjuer. Vi fetmarkerade nyckelord for att sétta
dem i fokus. Beroende pa vilken aktor som skulle intervjua oss la vi in viss
variation och la tyngden pa olika sditt.

Analysera malgrupper och mediekanaler

Vara viktigaste malgrupper kunde delas upp i tre; ansvarsbararna
(skolor, kommuner och friskolor som driver skolorna samt
politiker), rattighetsbararna (eleverna) och slutligen de som
forsvarar rattighetsbararna (foraldrar, andra engagerade vuxna och
organisationer som bevakar elevernas intressen).

63



Nar vi identifierat vara malgrupper stallde vi upp ett drdmscenario
kring vilka medier vi ville na ut i for att de skulle nds av budskapet.

Vi prioriterade att nd ut i traditionell media da var organisation inte
har sa stora plattformar i sociala medier. Eftersom malgrupperna var
relativt breda och problemet nationellt kom vi fram till att vi framst
onskade publicitet i en rikstackande storre tidning. Vi onskade att
det skulle bli en nyhet som plockades upp av manga olika medier
saval nationellt som lokalt. Vi bestamde att rikta in oss pa Dagens
Nyheter, DN, som rapporterat mycket om skolrelaterade fragor. Vi tog
fram kontaktuppgifter till journalister pa storre dagstidningar som
skulle kunna vara intresserade av vara fragor samt inom lokalmedia

i vart upptagningsomrade. Vi gjorde dven kontaktlistor kring
fackpress som kunde intressera sig for skolfragor, samhallsfragor och
funktionsrattsfragor.

Strategier och medietraning

Ndasta steg var att ta fram en strategi for att 6ka chanserna att na

vara malgrupper. Vi visste att budskapet kravde en journalist som
skulle ta sig tid att forsta hur vanlig och allvarlig problematiken

ar for att prioritera att bevaka fragan. Vi beslutade darfor att

forsoka hitta en journalist som hade ett intresse for antingen barns
rattigheter, skolfragor eller diskriminering mot personer med
funktionsnedsattning. Vi fick tips fran andra rattighetsorganisationer
om journalister som uppmarksammat deras arbete och vi researchade
vad olika journalister pd DN hade skrivit for slags artiklar. Valet foll pa
att kontakta en journalist pa DN som skrivit flera férdjupade reportage
i barnrattsfragor. Vi erbjod tidningen att vi skulle vanta med att skicka
ut vart pressmeddelande innan de hunnit publicera en artikel for att ge
dem exklusivitet i fragan. Vi reflekterade kring vilka fragor och vinklar
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som journalister skulle kunna tankas komma med och funderade

pa sadant som vi inte ville skulle hamna i fokus. Vi hade valt ut en
talesperson som skulle fronta oss i frdgan och lat den medietrdna
genom att fa testa att svara pa olika sorters fragor och sta kvar vid det
budskap vi hade tagit fram oavsett vilken sorts fragor som kom.

Vi forberedde ocksa var publicering av pressmeddelande med att ta
fram statistik och kontakta potentiella intervjupersoner som vi kunde
formedla till journalisterna. | samband med att pressmeddelandet
gjordes bifogade vi pressbilder och domen for att underlatta
journalisternas arbete. Nar pressmeddelandet hade skickats ut ringde
vi utvalda redaktioner som vi hoppades skulle vilja uppmarksamma
fragan. Vi skickade mail med olika vinklar till media med intresse i skol-
respektive funktionsrattsfragor.

Samverkan med nyckelaktorer

Att samverka med andra som ocksa har intresse av att na ut i fragan
ar ett relativt enkelt medel for att 6ka spridningen. Vi hade tat kontakt
med ett foraldranatverk som i samband med vart pressutskick
sjalvmant kontaktade olika redaktioner med deras perspektiv i fragan
for att hjalpa oss att visa problemets omfattning. Vi samordnade

aven vara pressutskick med en stor funktionsrattsorganisation som
arbetar aktivt med fragan. For att nd ut lokalt i 6vriga delar av landet
informerade vi dven Sveriges samtliga antidiskrimineringsbyraer och
gav dem mojlighet att forbereda egna pressutskick till deras respektive
lokaltidningar.

Resultat och framgangsfaktorer

Ett kvalitativt mediearbete kan ge stora effekter for en liten

ideell organisation. Inte minst nar det galler komplexa budskap.
Sammantaget fick vi en stor spridning i olika sorters media under en
relativt [ang tid. Var satsning resulterade bland annat i en fordjupad
artikel publicerad i DN som belyste de fragor som vi ville nd ut

65



med. Utifran DN:s artikel gjorde TT en artikel som publicerades

i tio dagstidningar, daribland Aftonbladet, Goteborgs-Posten,
Smalandsposten och Vasterbottenskuriren. Vart arbete med lokala
medier resulterade ocksa i ett langre inslag i P4 Malmohus och en
uppfoljande artikel i Sydsvenskan. Skolvarlden, Attention och Hjarnkoll
gjorde egna artiklar om nyheten. Kvallsposten publicerade ett oppet
brev fran oss till kommunen som hade domts. Det gick dver en
manad fran att DN:s artikel kom till att vart dppna brev publicerades
i Kvallsposten. Organisationer som vi varit i kontakt med sag ett
betydligt 6kat inflode av liknande arenden vilket bekraftade att
kunskap om domen natt ut brett.

Tips

- Lat arbetet ta tid.

« GOr farre men storre insatser for att kunna lagga tid pa
budskapsbygge, analys av malgrupper, strategi for nyhetsspridning
och samverkan.

- Ett grundligt budskapsbygge underlattar allt Gvrigt arbete; hall dig
inom huset nar du tar fram pressmeddelande och nar du intervjuas.

Kampanj i sociala medier
En del av aktion Il om rasism inom vdrden

Expertradet uttryckte ett stort intresse av att fa lara sig mer om rasism
inom varden. De i sin tur ville dven utbilda och informera andra
rattighetsbarare genom ett forandringsarbete i sociala medier. De
efterfragade inldagg pa instagram riktade till rattighetsbarare och de
ville lyfta information om vilken hjalp och stéd som finns att fa fér den
som upplevt rasism inom varden.

“De vet inte att det dr fel och vi vet att
personer drabbas.”

Deltagare i Expertradet om varfor de ville
nd ut till andra rattighetsbarare.
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Tillsammans med Expertradet tog vi fram en plan for en kampanj i
sociala medier. Resultatet blev en kampanj som uppmarksammade
fragan under en manads tid i Malmo mot Diskriminerings
mediekanaler. En landningssida dar informationen samlades skapades
ocksa pa hemsidan. Efter kampanjen har Malmo mot Diskriminering
sett en 6kning av antalet anmalningar som inkommit rorande rasism
inom varden.
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Slutord

Detta ar samlade l[ardomar fran projektet Aktion som metod. Med barn
och ungas erfarenheter som grund lyfts perspektivet fran den enskilde
anmalaren och mojliggor forandring for en storre grupp individer.
Aktion som metods fyra verktyg - ungas delaktighet och samverkan,
dialog, juridik och opinionsbildning - kan i olika kombinationer fa
storre paverkan for det enskilda barnet och i slutdndan motverka
diskriminerande strukturer. Infor en aktion ar samverkan med
nyckelaktorer, unga och andra sakkunniga, nodvandiga for att aktionen
ska fa genomslag.

For framgdng kravs att barnrattsperspektivet och diskrimineringslagen
ar utgangspunkten och genomsyrar allt arbete. Barnrattsarbetet
behover sdledes bedrivas badde inom den egna verksamheten

och i forhallande till andra aktorer for att motverka individuell

och strukturell diskriminering. Barnrattsperspektivet och
diskrimineringslagen i samverkan utgor rotterna i tradet och det ari
dessa rotter som verktygen kan hamta sin kraft i genomférandet av en
aktion mot diskriminering.

Vi hoppas att du och din organisation vill fortsatta att utforska detta
arbete med oss.

Tack!

Tack till alla som bidragit till projektet Aktion som metod, for alla
barnsoch ungas lika rattigheter och mojligheter. En metod kan aldrig
[0sa allt - men ett juridiskt forandringsarbete som grundar sig i
samverkan med unga och andra nyckelaktorer ar en kraftfull borjan.
Déarfér maste vi vara manga.
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Radgivning och uppstart

Onskar ni stéd i ert arbete mot diskriminering?
Malmo mot Diskriminering erbjuder:
« Utbildning i diskrimineringslagen och i barnrattsperspektivet
« Processledning
- Motesfacilitering
« Professionell juridisk radgivning.

Malmé mot Diskriminering erbjuder ocksa processtod och handledning
i aktiva atgarder, for att h6ja medvetenheten om diskrimineringsfragor
inom till exempel utbildningsomradet och arbetsliv.

Tveka inte att ta kontakt med Malmo mot Diskriminering for mer
information om vad vi kan erbjuda.
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Bilaga 1. Utredningstrappan

| projektet har ett antal fragor tagits fram for att utreda vilket behov

av stod och hjalp barn och unga behéver nar de blivit utsatta for
diskriminering.36 Syftet med fradgorna ar ocksa att satta fokus pa barnet
vid motena och involvera dem i processen. Det ar viktigt att barn och
unga sa snart som mojligt ges mojlighet att uttrycka sin asikt och att
hansyn tas till den. Fragorna som bor stéllas och dokumenteras, i den
man det gdr direkt till barnet och annars i ett foraldrafokuserat samtal,
ar foljande.

+ Vad vill anmaélaren uppna i kontakten med Malmoé mot Diskriminering?

« Har barnet och vardnadshavaren eller annan vuxen olika asikter?

« Vilka potentiella l6sningar ser anmalaren?

« Hur staller sig anmalaren till att medverka i Aktion som metod,
och darmed arbeta bredare an i ett "vanligt” diskrimineringsarende?

« Hur far barnet komma till tals och far inflytande under
handlaggningen?

« Hur ser intresseavvagningen utifran barnets basta ut, finns det
intressekonflikter?

Att arbeta med drendehandliaggning utifran dokumentation och
utredningstrappan
Vi arbetar med att dokumentera vara drenden och med en
utredningstrappa, se nedan. For er som arbetar juridiskt fyller det flera
funktioner.
« Det skapar forutsattningar for ett systematiserat arbete med
arendena.
- Handlaggaren far lattare 6verblick dver vilka frdgor och
overvaganden som behdver utforskas vidare.
« Genom drendetrappan okar chansen for att ingen viktig fraga
missas initialt, att handlaggaren blir pAmind om att anlagga ett
barnrattsperspektiv och att alla drenden utreds pa samma satt.

36 Underlag ar de fragor som stallts i intervjuer med brottsoffer i SOU 2007:6
Mdlsdgandebitrddet - ett aktivt stéd i réttsprocessen.
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1. Bevisning, bevisborda och bevissvarigheter 6. Arendet avslutas

a. Vilken bevisning finns initialt? Vad gar att styrka? a. Avslutade arenden dokumenteras. Av berattelsedokumentet ska
b. Vilken bevisning har, genom aterkommande radgivning alternativt framga vad arendet géllde, hur lang tid det utreddes och vilket
genom utredning i drendet kunnat tillféras i samrad med anmalaren, avslut drendet fick. Aven motivering av avslut om detta inte framgar
och hur? av arendebeskrivningen. Syftet ar att skapa insyn i vilka arenden vi
c. Ar det méjligt och/eller lampligt att agera dven om bevisning inte utrett, hur stor tidsatgangen har varit och vad resultaten har blivit,
finns pa annat satt? for att kunna utvardera och folja upp framéver.
2, Rattsutredningen b. Uppfoljande kontakt med anmalaren som far mojlighet att [dmna
a. Vilka rattsfragor berérs? synpunkter pa om deras forvantningar och mal har natts eller inte
b. Ar det ett “rent” diskrimineringsarende, om inte - finns det under handlaggningen. Intern utvardering.
angransande rattsomraden som rér barns rattigheter, vilka?
c. Ar rattslaget klart? Har fragan provats tidigare? c. Hantera drendet enligt GDPR.

d. Aktualiseras EKMR, Barnkonventionen eller CRPD?

3. Den bakomliggande strukturen

a. Vad ar de troliga orsakerna bakom diskrimineringen? (exempelvis
bristande resurser eller brister i ansvarsfordelningen inom skolan,
luckor i lagen, kunskap bland personal, barns och féraldrars
moijlighet till delaktighet).

b. Vilka bakomliggande strukturer kan sparas? Hur hanger individ och
struktur ihop?

c. Ar det troligt att fler har drabbats pa liknande satt alternativt
kommer drabbas i framtiden?

d. Ar det en strategiskt viktig fraga som rér manga barn och unga?

4. Potentiella handlingsmojligheter?

a. Vilka handlingsmaijligheter finns, vilka har uteslutits och varfor?
(Vad hade gatt att gora utifran ett forandrings- eller
samverkansperspektiv respektive utifran de ungas delaktighet?

b. Vilka mojligheter att agera finns utifran ett individperspektiv?

c. Vilka mojligheter att agera finns utifran ett strukturellt perspektiv?

5. Rattsligt stallningstagande
a. Efter avslutad utredning, gors en rattslig bedémning av om
diskrimineringslagen har 6vertratts eller inte.
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Bilaga 2. Exempel pa Dagordning dialogméte 1

1. Motet 6ppnas (processledaren).
« Incheckning/deltagare presenterar sig och férhoppningar pa métet.
« Genomgang av dagordningen.
« Forhallningssatt for tryggare rum.

2. Kort om den juridiska bakgrunden och ramar, syfte och mal (juristen).

3. Overgripande fragor:

« Hur ska kommunikationen mellan vardnadshavare/skola och HAB se
ut?

« Hur drabbas barnet av den bristande tillgéangligheten pa skolan?

« Hur forstar vi begreppet samarbete?

« Hur upplever vi varandras bemoétande, hur 6nskar vi att bemotandet
skulle vara?

« Hur pratar vi om barnet pa ett vardigt satt?

« Hur behaller vi en god samtalston och 6msesidigt fortroende?

- Vilka moten ska vi ha, hur ofta och vem ska delta? (Alla beskriver sina
dromscenarier, forsoka hitta en gemensam vag framat).

« Ansvarsfordelningen skola, vardnadshavare, LSS, HAB.

4. Vagar framat och formulering av ataganden.

Paus.

5. Specifika fragor i man av tid.

6. Vagar framat, formulering av ataganden utifran de specifika fragorna.

7. Motet avslutas/utcheckning.
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Bilaga 3. Ovningen Tryggare rum

| Malmo mot Diskriminerings processledande arbete menar vi att en
forutsattning for att svara samtal ska bli konstruktiva och larande
samtal ar att det skapas utrymme inte bara for sakfragan, utan

aven for vara kanslor och identiteter. Det far inte kdnnas farligt och
riskfyllt for deltagarna att uttrycka sina kanslor och relatera till sina
identitetsberattelser. Tvartom ska det finnas mojlighet for deltagarna
att reflektera kring hur deras kanslor och identiteter satts pa spel
genom resans gang, och det ska finnas en grundtrygghet i gruppen
for att kunna uttrycka sddana 6vervaganden. Ovningen Tryggare rum,
som finns beskriven i PraLin, ar en bra borjan. Har ar ett exempel pa en
overenskommelse som traffats gemensamt genom denna dvning:

+ Det som sags har stannar har.

« Vi har olika perspektiv och erfarenheter.

« Vi antar att den andre har en god intention (aven nar jag kdanner mig
sarad eller trampad pa tarna).

+ Oj och Aj. (Om nagon sager nagot som sarar mig eller kranker min
identitet, kan jag sdga att det var en "aj” fér mig. Den andre kan da
saga ”0j, det var inte meningen vill du beratta varfér?”).

+ Dialog, inte debatt.

« Virdcker upp handen.
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Bilaga 4. Checklista - ar det diskriminering?

Ett stod som togs fram till vart kunskapsutbyte kring diskriminering med
Expertradet. Anvénd gdrna som hjdlp for att identifiera diskriminering!

Har en person blivit orattvist behandlad/krankt?
[JJa

Finns det koppling till en eller flera diskrimineringsgrunder?

[J Kon (man eller kvinna)

[J Konsoverskridande identitet eller uttryck (t ex att vara trans eller
icke-binar)

[J Etnisk tillhorighet (nationalitet, hudfarg, kultur, sprak, ursprung)

[J Religion eller annan trosuppfattning (ocksa icke-troende)

[J Funktionsnedsattning (fysisk, psykisk, intellektuell)

[J Sexuell laggning (hetero-, homo-, bisexuell)

O] Alder

Vilken form av diskriminering?

[J Direkt/indirekt diskriminering

[ Trakasserier (vald, hot, ord, gester)

[J Repressalier (bestraffningar mot en person som anmalt
diskriminering)

[J Sexuella trakasserier (ord, kroppskontakt, gester)

[ Bristande tillganglighet; person med funktionsnedsattning far
inte samma tillgang till samhallet (t ex ingen hiss, inte hjalp att lasa i
skolan)

Ar det inom en plats/ett omrdde som skyddas av

diskrimineringslagen?

[J Arbetsliv

[J Skola

[J Bostader (inte andrahandsuthyrning eller forsaljning)

[J Varor, tjanster eller evenemang (t ex affarer, banker, festivaler)

[J Halso- och sjukvard

[J Socialtjansten

[J Socialforsakringssystemet (Forsakringskassan), a-kassan eller
studiestod (CSN)

[J Facket (medlemskap och formaner)

[J Varnplikt eller civilplikt

[J Offentligt anstallda - enbart bemé&tande
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Bilaga 5. Utdrag ur haftet Bryt myten!

Expertradet och Aktion som metod bidrog med sin kunskap och skrev
ett avsnitt i ett hafte som togs fram av Flamman Socialt Forebyggande
Center inom projektet Bryt myten! For att fa tag pa haftet i sin helhet,
kontakta Flamman.

Det hénde i skolan

“Min lillasyster bar sldja och har gjort det sedan hon var jdtteung.
Hon var den enda pa hela skolan som hade sléja pd sig och hon
blev mobbad av rektorns dotter. Néir man sa till [érarna sd sket
de i det fullstdndigt eftersom att det var ju rektorns dotter. Nér
hon var pd vig hem frén skolan sd fick hon kommentarer pd
skolbussen. Folk sa saker som "Allah Akbar” for att géra narr av
henne. Min syster kom hem gratandes varje dag frdn skolan och
typ onskade att hon kunde ta av sig slojan och ville inte vara
muslim. Hela huset rasade av frdgor om religion pd grund av
fortrycket i skolan. Det var stark mobbning och det skedde varje
dag. Det tog mycket pd henne och vi fick ha tuffa konversationer
med henne varje dag ddr hemma och verkligen férsdka stérka
henne i sitt sjdlvfortroende. Bdde hennes sjélvfértroende och
sjdlvkénsla drabbades pd grund av allt hon fick uppleva i skolan.
Man gdr till skolan for att kéinna sig trygg och for att kdnna

att man ldr sig saker och skaffar nya vénner men det ér exakt
motsatsen som hon fick uppleva. Sa det blev for mycket fér
familjen. Till slut bestdmde vi oss for att flytta tillbaka till Malmo
och efter det har det varit mycket bdttre.”

Fathie, 20 ar

Hur ar detta diskriminering?
Fathies syster blev krankt pa grund av sin muslimska identitet. Den
orattvisa behandlingen har alltsd att géra med diskrimineringsgrunden
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religion eller annan trosuppfattning. Formen av diskriminering som
hon utsattes for kallas for trakasserier och det skedde i skolan, som

ar ett omrade som skyddas av diskrimineringslagen. Aven handelser
som intraffar pa vag till och fran skolan raknas som skolans ansvar. Det
betyder att vi kan kryssa for en box under varje fraga i checklistan och
att handelsen raknas som diskriminering enligt lagen.

Diskrimineringslagen sager att man maste beratta fér den som
trakasserar att man inte gillar vad den gor eller sager. Om det fortsatter
anda sa ar det trakasserier.

Om du blir utsatt for trakasserier pa skolan ar det viktigt att du beréattar
detta for ndgon vuxen pa skolan. Det kan vara vem som helst pa skolan
som du kanner fortroende for: en larare, kurator eller fritidspedagog.
Skolan maste da genast satta igdng och ta reda pa vad som hant, och
sedan agera for att trakasserierna ska sluta. Om skolan inte gor nagot,
som i Fathies systers fall, sa bryter skolan mot diskrimineringslagen
och kan fa betala skadestand.

| de fall da skolan inte gor nagot for att fa trakasserierna att sluta, kan
du dven vanda dig till Malmo mot Diskriminering for gratis juridiskt rad
och stod.
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